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Direccion web: http://lacarreradelaeriza.micvweb.com
Ciudad: Madrid CP: 28011(Madrid) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:
8/2005 - 2/2006 Empresa: “CYBERFUTURA”"
Sector Empresarial: Comercial

Descripcién del puesto: - Dependienta en ciber-café. Madrid

Ciudad: Madrid Pais: Espafa

4/2010 - 8/2010 Empresa: Parque de Atracciones de Madrid
Sector Empresarial: Cultura, ocio y deporte
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Parque de Atracciones de Madrid Promotora
Atencién al publico en los quioscos que hay para que echen dinero y les toquen peluches. Cobrar e incentivar el
consumo. Dependienta. Madrid.

Ciudad: Madrid Pais: Espafa

2/2011 - 8/2011 Empresa: Transcom Worldwide
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Teleoperadora especialista para Superlinea del banco Santander en el departamento de
Front office. Recepcién de llamadas y gestidn de cuentas, tarjetas, supernet y comercial. Madrid

Ciudad: Madrid Pais: Espafa

8/2011 - 2/2012 Empresa: Contesta Teleservicios
Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Teleoperadora de emision en una campafia consistente en vender tarjetas de credito
American Express de Bansamex American Express y Banco Santander a clientes del Banco Santander.
Ciudad: Madrid Pais: Espafia

2/2012 - 8/2012 Empresa: Groupon Spain
Sector Empresarial: Cultura, ocio y deporte

Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcién del puesto: consultora de marketing online asesoramiento integral para empresas acerca de como
ar promociones y conseguir dar un impulso a sus negocios. Seguimiento de estas cuentas para futuras
campafias y o colaboraciones. Madrid

Ciudad: Madrid Pais: Espafia

2/2013 - 8/2013 Empresa: Oportunista.com
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: consultora de marketing online- televenta asesoramiento integral para empresas acerca
de como ar promociones y conseguir dar un impulso a sus negocios.

Ciudad: Madrid Pais: Espafia



http://www.micvweb.com

FORMACION ACADEMICA:

2-2006Licenciada en Publicidad y Relaciones Publicas en Universidad Complutense de Madrid
Licenciado

Humanidades

Centro: Universidad Complutense de Madrid
Ciudad: Madrid (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Curso de Excelencia Telefénica y Banca Online

Comunicacion

Centro de Estudios: TRANSCOM WORLDWIDE

Informacién adicional: Curso de Excelencia Telefénica y Banca Online

IDIOMAS:
Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a, Diligente,
Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Incisivo/a,
Intelectual, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Persuasivo/a, Preciso/a,
Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Versatil

INTERESES:
Arte, Artes Marciales, Bailar, Billar/Dardos, Cocinar, Discotecas/Clubes, Gimnasio/Aerobic, Ir de Compras,
Literatura/Historia, MUsica Pop/R&B, Musica Rock, Teatro/Ballet, Yoga/Meditacion

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\lacarreradelaeriza
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/547411.DOC
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