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EXPERIENCIA:

8/2008 - 12/2019     Empresa: CORMULCOM 
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Secretariado
Descripción del puesto: Atención al cliente mantener un léxico adecuado para cada cliente. Capacidad de
interactuar con los clientes. Brindar información necesaria referente a lo requerido por el cliente 
Realizar cobranzas verificar billetes, cantidad, cliente y entrega de recibo.
Mantener el ingreso y orden de los horarios estipulados por los estudiantes.
   Ciudad: Villamil Playas País: Ecuador
-----------------------------------------------
1/2016 - 11/2016     Empresa: Centro de comercio Gualli
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Administración
Descripción del puesto: Auxiliar de la asistente contable verificación de facturas de los proveedores ingresos de
gastos de la compañía.
Mantener una buena postura y liderazgo ante los colaboradores encargados. 
Cuadrar de caja verificar la fluidez de ingresos de cada caja con el respectivo orden y buscar cualquier tipo de
movimiento no registrado qu3 le cause malestar tanto a la compañía como al colaborador.
Resolver cualquier inquietud de clientes, colaboradores.

   Ciudad: Villamil Playas  País: Ecuador
-----------------------------------------------
11/2016 - 2/2017     Empresa: Banco D-MIRO 
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención al cliente brindando una atención oportuna de calidad y calidez, con saludo
haciendo sentir en confianza al cliente atendiendo sus requerimientos con seguridad.
Brindarle información respecto a sus transacciones realizadas .
Cuadre de caja correcto y tiempo límite.
Verificación de billetes, cantidad y cada uno es sus respectivo orden 
   Ciudad: Villamil Playas País: Ecuador
-----------------------------------------------
2/2020 - 9/Actual     Empresa: Merch frozen yogurt 
Sector Empresarial: Consumo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Ventas de las bebidas y preparación adecuada de las bebidas del agrado de los clientes  
Atención del cliente con la respectiva información de los tipos de bebidas que se realizan con el valor de cada
bebida  Cuadre de caja y stop de productos para la venta 
Envio de pedidos  
   Ciudad: Villamil Playas País: Ecuador
-----------------------------------------------
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Liderazgo.
Estudio de mercado.
Atención al cliente.
Utilitario de informática.
Capacitaciones

 Centro: Universidad Estatal Península de Santa Elena 
 Ciudad: Extensión Playas  (Ecuador)
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Desarrollarme profesionalmente aportar con ideas en algún proyecto a realizar crecer junto con el grupo de
colaboradores y sentirme orgullosa de pertenecer a esta institución por los logros que hemos obtenido.

LOGROS Y RESULTADOS:
Haber culminado mis estudios con éxito, esfuerzo y sacrificios contando con el apoyo de mi madre y la gracia de
Díos.

CUALIDADES:
Adaptable, Analítico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Inteligente,
Meticuloso/a, Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Servicial, Trabajador/a, Visionario/a


INTERESES:
Arte, Bailar, Baloncesto/Voleibol, Béisbol, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Ciclismo, Literatura/Historia,
Música Alternativa, Música Dance/Electrónica, Música Latina, Música Pop/R&B, Música Variada, Naturaleza,
Ordenadores/Internet, Religión, Senderismo/Acampadas, Servicios Sociales Voluntarios, Teatro/Ballet,
Viajar/Turismo, Yoga/Meditación


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\albyses90
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