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Direccion web: http://pinarbernal.micvweb.com
Ciudad: MADRID CP: 28027(MADRID) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

8/2001 - 8/2002 Empresa: FUTURA DE SERVICIOS EMPRESARIALES S.L.
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcion del puesto: Técnico en Seleccion de Personal.
Definicion de perfiles, insercién de ofertas, entrevistas telefonicas y presenciales, contratacion.
Técnico Generalista. sector servicios, ingenierias, construccion, oficinas y despachos, IT...

8/2002 - /Actual Empresa: GRUPO COSMOS (http://www.grupocosmos.net)
Sector Empresarial: Otro no especificado

Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcién del puesto: Delegada y Responsable de RRHH.

Desarrollo de tareas de seleccion de personal, administracion de personal y comerciales.
Seleccién de personal
Definicion de perfiles, insercidn de ofertas en portales especializados y redes sociales, criba curricular, captacion
y reclutamiento de candidatos, entrevistas telefénicas y presenciales, pruebas psicotécnicas, elaboracién de
informes y contratacion. Control de abstenciones y resolucién de incidencias.
Procesos de seleccién a nivel nacional
Area administrativa
Realizacion de presupuestos, elaboracidon de contratos y comunicacion de los mismos On Line a través de
Contrat@, elaboracién de contratos mercantiles
Altas, bajas y modificaciones en Sistema Red.
Facturacion en Excel, elaboracion de cuadros pre néminas.
Atencién al cliente
Area comercial.
Mantenimiento de la cartera de clientes y prospeccion de mercado, visitas comerciales.
Area Tele marketing.
Elaboracion de presupuestos para campafas de Call Center y resolucién de conflictos con el cliente

Ciudad: MADRID Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
9-1998

Licenciado

Psicologia

Centro: UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID
Ciudad: MADRID (Espafia)

9-1999EXPERTO EN RRHH Y DIRECCION DE EMPRESAS
Master
Recursos Humanos


http://www.micvweb.com

area psicosociotlogica, laboral y econémico financiera

Centro: UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID
Ciudad: MADRID (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

TECNICO EN SELECCION DE PERSONAL
Recursos Humanos
Centro de Estudios: ESCUELA DE EXPERIENCIA PROFESIONAL

EXPERTO EN GESTION LABORAL Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
Recursos Humanos
Centro de Estudios: ESCUELA DE NEGOCIOS Y DIRECCION

TECNICAS DE VENTAS Y FIDELIZACION
Marketing
Centro de Estudios: ADAMS

IDIOMAS:
Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Centro de Estudios: IDT FORMACION
Titulo: B1

INFORMATICA:
Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Centro de Estudios: IDT FORMACION
Titulo: B1

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Crecimiento profesional.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Determinado/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Flexible,



Honesto/a, Inteligente, Organizado/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Sociable, Trabajador/a,
Versatil

INTERESES:
Bailar, Cine/Peliculas, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Literatura/Historia, Servicios Sociales Voluntarios,
Teatro/Ballet, Viajar/Turismo, Vino y Degustacion

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\pinarbernal
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