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Direccion web: http://Quintanayoselis.micvweb.com
Ciudad: Libertador CP: 1020(Distrito Capital) Pais: Venezuela

EXPERIENCIA:

4/2013 - 8/2013 Empresa: Banco de venezuela Area Profesional:Atencién al cliente

Descripcion del puesto: Atencién al cliente call center, trato con el cliente respuestas rapidas y oportunas a sus

necesidades, bloque de tdd, tdc, anulacién de cheques, consultas de saldos de sus productos, puntos divisas
Ciudad: Libertador Pais: Venezuela

FORMACION ACADEMICA:

-Técnico en contaduria (http://Quintanayoselis@gmail.com )
FP1 (Formacioén Profesional)

Otra no especifiada

Asientos contables, declaracion del ISLR,IVA

Centro: Improandes

Ciudad: Altagracia de orituco (Venezuela)

-Seguridad e higiene laboral (http://Quintanayoselis@gmail.com )

FP1 (Formacién Profesional)

Prevencion de Riesgos Laborales

Llevar una adecuada higiene en el campo laboral, realizar informe sobre las conductas del empleador y
emoleado

Centro: Cesdi

Ciudad: Altagracia de orituco (Venezuela)

6-2013Licenciada en administracion de empresas (http://Quintanayoselis@gmail.com)
Licenciado

Administracion y Direccion de Empresas

Contabilidad, procesos administrativos

Centro: Instituto universitario de tecnologia de los llanos

Ciudad: Altagracia de orituco (Venezuela)

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Crecer profesionalmente, adquirir a diario nuevos conocimientos, disponibilidad de obtener nuevos retos
laborales

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a,
Determinado/a, Eficiente, Entregado/a, Intelectual, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable,
Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Versatil

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region
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