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Dirección web: http://carlaoffredi2.micvweb.com

Ciudad: Alcantarilla CP: 30820(Murcia)  País: España




EXPERIENCIA:

8/1997 - 5/2017     Empresa: Harvi Decoraciones S.A.
Sector Empresarial: Ingeniería y Arquitectura
  Area Profesional:Construcción - Mantenimiento
Descripción del puesto: - Planificación de la Producción.
- Coordinación y Supervisor de Producción.
- Elaboración de Nóminas.
- Elaboración de Presupuestos.
- Elaboración de Inventarios.
- Creación de Plan Mantenimiento General.
- Supervisor y Coordinación de Personal.
   Ciudad: Barranquilla País: Colombia
-----------------------------------------------
11/2017 - 1/2018     Empresa: Confitería La Gloria
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: - Atención al cliente
- Exhibición/promoción de Productos
- Empaque de Productos
- Caja
   Ciudad: Murcia País: España
-----------------------------------------------
1/2018 - 4/2018     Empresa: Santo y Real Hospital de la Caridad
Sector Empresarial: Servicios sanitarios
  Area Profesional:Construcción - Mantenimiento
Descripción del puesto: Asistente de Mantenimiento
Santo y Real Hospital de la Caridad
- Elaboracion de el programa de mantenimiento general
- Inventarios generales
- Coordinación de Mantenimientos 
- Elaboración de Presupuestos 
- Elaboración de Inventarios

   Ciudad: Cartagena  Murcia  País: España
-----------------------------------------------
5/2018 - 12/2018     Empresa: Arvato Bertelsmann
Sector Empresarial: Almacenaje/Logística
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Picking y Packing- Line Leader Picking 
-	Impresion de Ordenes de Picking 
-	Entrega de Ordenes 
-	Seguimiento de Ordenes
-	Resolución de Problemas 
-	Consolidacion de productos

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------
1/2019 - 9/2019     Empresa: Orenes Apuestas C.V, S.A
Sector Empresarial: Cultura, ocio y deporte
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Teleoperadora Contact Center
- Atención Telefónica a usuarios en portal Online y a operadores de locales físicos.
- Filtrar, elevar y gestionar incidencias con proveedores de servicios tecnológicos. 
- Gestión y tramitación de incidencias técnicas y comerciales a través de programas de gestión y coordinación de
con el SAT.
- Resolución de Problemas.

   Ciudad: Murcia País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-1999Ingeniero Industrial
Ingeniero Técnico
Ingeniería
Fabricación, Transporte y Logística, Materiales, Medio Ambiente, Organización de la producción, Gestión
Empresarial, Ciclo De Vida Del Producto, Administración, Gestión.
 Centro: Universidad Autónoma del Caribe
 Ciudad: Barranquilla  (Colombia)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Energías Renovables
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE CARTAGENA
 Enlace al Centro de Estudios: http://https://www.upct.es/
Información adicional:  Estoy realizándolo actualmente

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Otro no especificado

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\carlaoffredi2

- ANÓNIMO
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