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Dirección web: http://lagatazul2002.micvweb.com

Ciudad: Navatejera CP: 24193(León )  País: España




EXPERIENCIA:

1/2002 - 1/2006     Empresa: Bar El Tera
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Empresaria, camarera, cocinera
   Ciudad: Sitrama de Tera  País: España
-----------------------------------------------
6/2006 - 6/2008     Empresa: Mabis Telecomunicaciones
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Recepcionista,  atención al  cliente,  experiencia  en  atender  centralita  y  en  mandar
fax   y  hacer  fotocopias, programas informaticos Opera y Word
   Ciudad: Valladolid  País: España
-----------------------------------------------
6/2008 - 9/2009     Empresa: La Balinesa
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripción del puesto: Auxiliar de Fabrica  manipulación  y  embalaje de  alimentos,  control  de  pedidos    en  
cadena   de  producción,  retractilar,  empaquetar, estuchar,  envasar con varias maquinas y tambien envasado
manual 
   Ciudad: La Antigua País: España
-----------------------------------------------
8/2010 - 6/2012     Empresa: Atento S.A
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atencion al cliente telefonico. Manejo de varios  programas  Info1004, Hera , MOS,  Sur,
Geas, Geico, Atos, Elipse, Sico, Sirio, Siscab, SaP,  Baco,  Atlas, Siga, Web Tutor, Web CSI, Web 3, Web PDV,
Web  Empleados, Web Ventas, Web Rod, Word y Excell
   Ciudad: San Andres del Rabanedo País: España
-----------------------------------------------
9/2013 - 12/2013     Empresa: 
Sector Empresarial: Almacenaje/Logística
  Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripción del puesto: Operario de fabrica Operario maquinas de emblistado marquecini, evo, inma 
   Ciudad: Navatejera País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1995
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Genérica no específica
Curso  de  Mecanografía  colegio comarcal  El  Tera,  Camarzana   de  Tera  60h.
Curso  de  Camarera   Academia  Tres  Cruces, Zamora  40h.
Curso  de  Informática   MS DOS,  Windows,  Microsoft,  Word,  Excel
Curso  de  Internet   Primeras  Aplicaciones  Academia  Alfa  II,  Benavente  2001-     2003 
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 Centro: León Felipe
 Ciudad: Benavente
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Curso Lap1004
Marketing
 Centro de Estudios: Atento 
Información adicional:  Manejo de programas informaticos y web

-----------------------------------------------

Portabilidad y Retencion
Marketing
 Centro de Estudios: Atento

-----------------------------------------------

Gestion de Ventas
Marketing
 Centro de Estudios: Atento

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Enérgico/a, Entregado/a, Gracioso/a,
Honesto/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Productivo/a, Sociable, Tenaz, Trabajador/a


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\lagatazul2002
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