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Ciudad: caracas CP: 1010(caracas) Pais: Venezuela

EXPERIENCIA:

12/2007 - 8/2009 Empresa: banco federal
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcion del puesto: atencion al cliente para la apertura de cuentas para las personas naturales y juridicas,
elaboracion de cheques de gerencia, atecion al reclamo de tarjetas de debito y credito, cambio de libretas, control
de clientes morosos, etc

Ciudad: caracas Pais: Venezuela

11/2009 - 11/2011  Empresa: banco fondo comun
Sector Empresarial: Atencién al cliente

Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcién del puesto: atencion al cliente, apertura de cuentas tanto para persona natural como persona
juridica, elaboracion de cheque de gerencia, elaboracion de sitme, atencion de reclamo para tarjetas de debito y
de credito y toda la mejor atencion al cliente

Ciudad: caracas Pais: Venezuela

8/2012 - 1/2013 Empresa: indufaras
Sector Empresarial: Otro no especificado

Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripcion del puesto: Analisis de las cuentas por pagar, elaboracion del cuadro de pagos a proveedores,
elaboracion de cheques para pago a proveedores, realizandole a su vez retencion de iva y de impuesto sobre la
renta segun fuese el casoy pago de nomina

Ciudad: caracas Pais: Venezuela

FORMACION ACADEMICA:

12-2006t.s.u. en administraccion mencion contabilidad de costos

FP3 / Grado Superior

Administracion y Direccion de Empresas

contabilidad desde la basica hasta la numero 4 analisis matematico inventario y se practico evaluando la
condicion de un articulo en particulfiar para determinar el costo del mismo

Centro: colegio universitario de caracas

Ciudad: caracas (Venezuela)

8-2011sistema de plataforma ibs

FP1 (Formacién Profesional)
Administraciéon y Direccion de Empresas
manejo del sistema empleado en el banco
Centro: banco fondo comun

Ciudad: caracas (Venezuela)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

sistema ibs plataforma


http://www.micvweb.com

Economia y Finanzas
Centro de Estudios: banco fondo comun
Informacién adicional: aprender a manejar el sistema utilizado por el banco

taller de legitimacion de capitales

Economia y Finanzas

Centro de Estudios: banco fondo comun

Informacién adicional: prevencion de posibles estafas que se puedan realizar en la institucion

auxiliar de contabilidad

Economia y Finanzas

Centro de Estudios: ince de san martin
Informacién adicional: contabilidad basica

OBJETIVOS PROFESIONALES:
pertenecer a su prestigiosa institucion debido a que es muy solida y ofrece oportunidades para desarrollarse

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a,
Entregado/a, Fiable, Honesto/a, Inteligente, Organizado/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable,
Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Bailar, Cantar/Tocar Instrumentos musicales

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\johnalyalessandra
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