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Ciudad: San pedro ayampuc CP: () Pais: Guatemala e
EXPERIENCIA:

11/2013 - 1/2014 Empresa: Libreria Progreso

Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Atencién al cliente

Descripcion del puesto: atencion al cliente, facturacion, colocacion y limpieza de los productos
Ciudad: ciudad de Guatemala Pais: Guatemala

1/2016 - 9/2016 Empresa: Game Zone
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: atencion al cliente con fotocopiado, internet, investigaciones, juegos
De Xbox 360 y PlayStation 3, servicios de transacciones de G&T y venta de accesorios para computadoras y
manejo de dinero de un agente G&T

Ciudad: San pedro ayampuc Pais: Guatemala

11/2016 - 12/2020 Empresa: Megapaca
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: atencion al cliente orden y clasificacién de ropa, accesorio y calzado trabajando procesos
en bodega como emperchado de ropa, clasificando accesorio procesando la limpieza del calzado para las
aperturas de productos el dia sabado.

Ciudad: ciudad de Guatemala Pais: Guatemala

FORMACION ACADEMICA:

-Primaria Culminado
Graduado Escolar / ESO / Primaria
Genérica no especifica

9-2012Bachiller en CC y LL con Orientacién en Computacion
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Otra no especifiada

Bachiller en Ciencias y Letras con orientacién en computacién
Centro: INED Dr. Danilo Flores

Ciudad: San Pedro Ayampuc (Guatemala)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Tecnico en Computacion

Informatica y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: Intecap

Informacién adicional: -Tecnico de computadoras complemento de la carrera para un desempefio exitoso en la
computadora y empleos relacionados


http://www.micvweb.com

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante

Comentarios: Curso de Ingles complemento de la materia
Centro de Estudios: Alenro

Titulo: Ingles

INFORMATICA:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante

Comentarios: Curso de Ingles complemento de la materia
Centro de Estudios: Alenro

Titulo: Ingles

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Objetivo: Busco superacion laboral, establecerme y consolidarme en una empresa que me otorgue estabilidad

laboral, aplicar mis experiencias y conocimientos en las distintas éareas de
profesionalizdndome para un buen desempefio en las funciones asignada.

la empresa,

sequir

LOGROS Y RESULTADOS:

Capacitaciones:

-Busqueda efectiva de empleo y un buen desempefio en el mismo
Embajada zona 18

Octubre 2016.

Talleres

-Reparti clases de alfabetizaciéon a personas de la tercera edad
CONALFA

5 meses a partir de marzo a julio de 2015.

Diplomado

-Medalla de honor por obtener primer lugar en capacidades académicas
INED Dr. Danilo Flores

Enero 2011 — octubre 2012

-Modulo de Formacion otorgado por la municipalidad de San Pedro Ayampuc u otras organizaciones

CEPREM
5 meses a partir de marzo a julio de 2015.

CUALIDADES:

Amable, Carifloso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Eficiente, Enérgico/a, Fuerte, Honesto/a, Perceptivo/a,

Persistente, Responsable, Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Cocinar, Naturaleza, Ordenadores/Internet, Yoga/Meditacién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\angelita_silvial994
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