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Direccion web: http://erikatamez91.micvweb.com
Ciudad: Monterrey CP: 64810(Nuevo Ledn) Pais: México

EXPERIENCIA:

4/2013 - 12/2013 Empresa: Hotel Fiesta Inn Tecnologico
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Recepcionista, venta de habitaciones
Call Center.
Atencién al cliente,
Capturar datos
Resolver problemas de huésped

Ciudad: Monterrey Pais: México

FORMACION ACADEMICA:

6-2013Lic en Relaciones Internacionales, Gestion en Turismo
Licenciado

Turismo y Otros Servicios

Centro: Facultad de Ciencias politicas y Admon Publica
Ciudad: Monterrey (México)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Taller de Imagen, Etiqueta y Protocolo.

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Facultas de Ciencias Politicas y Admon Publica

Informacién adicional: Saber como comportarse, vestirse y hablar a la hora de una reunién formal, de una junta
de trabajo.

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Comprometido/a, Eficiente, Honesto/a, Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Servicial,
Trabajador/a

INTERESES:
Ir de Compras, Politica, Viajar/Turismo
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