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Direccion web: http://jmadaula.micvweb.com

Ciudad: Vallromanes CP: 08188(Barcelona) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

3/2000 - 12/2005 Empresa: Atento (http://www.atento.es)
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Responsable de la buena marcha y rentabilidad de la campana de telemarqueting de
Gas Natural Servicios, asi como de los nuevos proyectos que el cliente de la campana quisiera implantar.
Interlocucion con el cliente. Seguimiento y evaluacion de los informes cuantitativos y cualitativos . Seguimiento
control del personal asignado a la campana.

Ciudad: BBarcelona Pais: Espafa

1/2005 - 12/2012 Empresa: Der gemeine Mann, S.L. (http://www.dgm.es)
Sector Empresarial: Imagen personal
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Compra y venta de ropa -primeras marcas- y complementos de moda para hombre y
mujer. Atencion al publico. Gestion y administracion de la sociedad.
Ciudad: Barcelona Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

Cursando: Diplomado
Humanidades

Centro: UOC (Espafia)

-Diplomado en Gestion de Documentos y Administracion e Archivos
Cursando: Master
Otra no especifiada

Centro: Benemerita Universidad Autonoma de Puebla Mexico (-)

6-1979
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Centro: Escoles Pies
Ciudad: Barcelona (Espafia)

IDIOMAS:
Idioma: CatalanNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: FrancésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:


http://www.micvweb.com

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

Idioma: ItalianoNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

CUALIDADES:

Adaptable, Analitico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a,
Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Organizado/a,
Perceptivo/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Tenaz, Trabajador/a

INTERESES:
Arte, Literatura/Historia, Museos/Galerias de Arte, Opera/Musica Clasica, Ordenadores/Internet, Teatro/Ballet,
Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regiéon

ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://www.dgm.es

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\jmadaula
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/677961.DOC
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