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Ciudad: La Troncal CP: 030350(Cañar)  País: Ecuador




EXPERIENCIA:

/ - /     Empresa: Mini tienda de condimento “Romero” 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Función 
Atención al cliente
Tareas 
Realizar empaquetamiento de condimento
Ubicación para su respectiva distribución 
Ventas al por mayor y menor  
Responsabilidades 
Tomarme el tiempo menor posible en resolver las peticiones de los clientes.
Exigir el cumplimiento de los clientes con respecto al plazo de las empresas proveedoras. 

   Ciudad: Guayaquil País: Ecuador
-----------------------------------------------
1/2014 - 3/2021     Empresa: CYBER PAUCAR_NET
Sector Empresarial: Informática
  Area Profesional:Secretariado
Descripción del puesto: función 
Atención al cliente
Tareas 
Realizar las tareas y peticiones de los clientes.
Realización de inventario
Llevar un registro contable de los ingresos y egresos de la empresa diarios.
Responsabilidades 
Tomarme el tiempo menor posible en resolver las peticiones de los clientes en cuanto a  oficios, impresiones,
copias etc. .
Tener siempre actualizado el inventario y el estado de cuentas.

   Ciudad: La Troncal País: Ecuador
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
2-2016Bachiller en Ciencias  
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Ciencias Sociales
Competencia comunicativa
Tratamiento de la información y competencia digital
Competencia social y ciudadana
Autonomía e iniciativa personal.
investigación y ciencia
 Centro: Unidad Educativa a Distancia Del Cañar
 Ciudad: La Troncal (Ecuador)
-----------------------------------------------
4-2019Economista

http://www.micvweb.com


FP2 / Grado Medio
Economía y Finanzas
Conocimientos básicos en Administración y contabilidad, investigaciones, historia de la economía análisis de la
economía a nivel nacional y Personal 
 Centro: UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO - UNEMI
 Ciudad: Milagro (Ecuador)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Derechos humanos y buenas practica en los procedimientos de atención y salud del VIH
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: MINISTERIO DE SALUD PUBLICA DEL ECUADOR
Información adicional:  Aprender las buenas practica en los procedimiento que se deben llevar en la atención en
salud del VIH

-----------------------------------------------

BELLEZA
Arte y Humanidades
 Centro de Estudios: M.I. MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL
Información adicional:  Como atender al cliente, normas y funciones a llevar al momento de ofrecer nuestros
servicios como manicuristas.

-----------------------------------------------

Estilista
Arte y Humanidades
 Centro de Estudios: Capacítate para el empleo
Información adicional:  Conocimiento, en combinación de colores, vestimenta y tratamientos en el cabello, cutis
etc.

-----------------------------------------------

Asesor de Belleza
Arte y Humanidades
 Centro de Estudios: Capacítate para el empleo
Información adicional:  Asesoría personal con respecto a la imagen personal 

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: No Precisado
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Bases de datos (sql, oracle,…)

Nivel: Nivel Principiante

-----------------------------------------------
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)



Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Mi objetivo principal es desarrollarme profesionalmente y evolucionar en mi sector, de modo que busco
oportunidades que me permitan hacerlo, al tiempo que trataré de alinearme completamente con los objetivos de
la empresa

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Determinado/a,
Fiable, Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Organizado/a, Responsable, Sensible, Servicial,
Trabajador/a


INTERESES:
Religión

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\fernandezstefania972
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