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Ciudad: san fernando CP: 11100(cádiz)  País: España




EXPERIENCIA:

/ - /     Empresa: ISLATEL
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripción del puesto: Venta directa de telefonía, fijo e internet. Asesoramiento y atención al cliente. Venta
cruzada y emisión de llamadas. Configuración de móviles, gestión de pedidos.
   Ciudad: cádiz País: España
-----------------------------------------------
1/1991 - 1/1993     Empresa: BAZAR REGALOS
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Atención al público, venta directa de productos, reposición en tienda, gestión de pedidos
   Ciudad: cádiz País: España
-----------------------------------------------
7/2002 - 8/2002     Empresa: ALTA GESTION
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripción del puesto: Selección de candidatos, gestión de nóminas, salarios y registro de contratos.
   Ciudad: cádiz País: España
-----------------------------------------------
9/2002 - 9/2003     Empresa: ARIZAGRES
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Construcción - Mantenimiento
Descripción del puesto: Atención al cliente, venta directa de productos de construcción, gestión de pedidos.
   Ciudad: cádiz País: España
-----------------------------------------------
10/2003 - 7/2005     Empresa: LIBRERIA RAIMUNDO
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripción del puesto: Venta directa de libros antiguos y de segunda mano, atención al cliente, gestión de
pedidos. Encargada de la tienda.
   Ciudad: cádiz País: España
-----------------------------------------------
6/2006 - 6/2007     Empresa: TIP BOUNCOPY
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Teleoperadora de productos financieros, concertación de citas cerradas de clientes,
emisión de llamadas, productos financieros
   Ciudad: cádiz País: España
-----------------------------------------------
9/2007 - 7/2010     Empresa: NAVANTITA
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: sector de compras y aprovisionamiento en trabajo de administrativo, mecanización de
pedidos y almacenamiento, logística, documentación técnica, criterio de selección de suministradores.
seguimiento de ofertas.
   Ciudad: cádiz País: España
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-----------------------------------------------
8/2010 - 8/2013     Empresa: MOVISTAR
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripción del puesto: Dependienta de telefonía móvil, emisión de llamadas y venta cruzada. Venta de fijo e
internet, asesoramiento y configuración de móviles. Atención al público. Configuración de móviles.
   Ciudad: cádiz País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2002Diplomatura en relaciones laborales
Diplomado
Otra no especifiada
Estudios relacionados con la diplomatura, curso de recursos humanos y prevención de riesgos laborales, curso
sobre organización y economía de la empresa.
 Centro: Universidad de Jerez
 Ciudad: jerez (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

organización y economia de la empresa
Gestión de Empresas
 Centro de Estudios: universidad de cádiz
Información adicional:  organización de una empresa y sus distintos puestos

-----------------------------------------------

técnico en prevención de riesgos laborales
Prevención de Riesgos Laborales
 Centro de Estudios: universidad de cádiz
Información adicional:  como debe de estar una empresa capacitada para evitar riesgos laborales

-----------------------------------------------

gestión y direccion de recursos humanos
Recursos Humanos
 Centro de Estudios: caf arcade
Información adicional:  motivación a los trabajadores, aptitudes de la empresa, gestión de trabajos de las
empresas

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------




OBJETIVOS PROFESIONALES:
Poder seguir desarrollándome profesionalmente y poder demostrar a la empresa mi eficacia laboral, ya que me
considero una persona constante en mi trabajo.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente,
Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente,
Organizado/a, Perceptivo/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a,
Versátil


INTERESES:
Cine/Películas, Coches/Motos, Literatura/Historia, Música Dance/Electrónica, Música Variada,
Ordenadores/Internet, Tenis/Paddel


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\silviasevillano7
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/686571.DOC
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