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Ciudad: Caracas CP: ()  País: Venezuela




EXPERIENCIA:

1/2007 - 2/2008     Empresa: Ministerio del P.P para la Participación
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Secretariado
Descripción del puesto: Atención al cliente, recepción de llamadas telefónicas, agendar citas médicas, redacción
de memorándum, entre otros.
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
6/2008 - 4/2021     Empresa: BBVA Provincial
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención al cliente, taquilla, recepción de llamadas telefónicas, añadido del Atm 
telecajero , auxiliar de bóveda.
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-1999Bachiller en Admón, mención Procesamiento de datos.
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: U.E.P Colegio Divino Maestro
 Ciudad: Caracas (Venezuela)
-----------------------------------------------
8-2006T.S.U Planificación de Programas Sociocomunitarios
FP3 / Grado Superior
Otra no especifiada

 Centro: Universidad Bolivariana de Venezuela
 Ciudad: Caracas (Venezuela)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Legitimación de capitales
Asesoria Jurídica, Fiscal y Auditoria
 Centro de Estudios: Torre Bbva
Información adicional:  Legitimación de Capitales, financiamiento al terrorismo, fraude.

-----------------------------------------------

Atención prioritaria
Genérica no específica
 Centro de Estudios: Torre Bbva
Información adicional:  Atención adulto mayor, discapacitados, mujeres embarazadas.
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-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Formar parte de un equipo profesional, lograr las metas propuestas y a su vez tener un ambiente laboral óptimo.
Me considero una persona proactiva, responsable y comprometida con mi labor.

CUALIDADES:
Adaptable, Colaborador, Comprometido/a, Fiable, Honesto/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Responsable,
Servicial, Trabajador/a


INTERESES:
Bailar, Cine/Películas, Cocinar, Música Variada

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\nm608634
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