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Direccion web: http://kenyquan.micvweb.com
Ciudad: Guatemala CP: 01012(Guatemala) Pais: Guatemala

EXPERIENCIA:

10/2001 - 2/2003 Empresa: Hotel Plaza
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Recepcionista,atencion directa con el publico, asignacion de habitaciones, cobro de las
mismas

8/2004 - 1/2006  Empresa: Hotel San Carlos (http://www.hsancarlos.com)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Recepcionista, atencion directa con el publico, asignacion de habitaciones, cobro de las
mismas y del area de restaurante

2/2006 - 4/2008 Empresa: acc
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: Asesor telefonico, para brindar soporte tecnico al area de internet a usuarios de
Nicaragua

FORMACION ACADEMICA:

-Licenciado en Ciencias juridicas y Sociales Abogado y Notario
Cursando: Licenciado

Derecho

Universidad de San Carlos de Guatemala

10-2001Bachiller en Turismo Especializado en Administracion de Hoteles
Diplomado

Turismo y Otros Servicios

Colegio Frances Americano

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Estudios realizados en Ciav

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Principiante


http://www.micvweb.com

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a,
Fiable, Flexible, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Intelectual, Inteligente, Intuitivo/a, Perceptivo/a,
Persistente, Persuasivo/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Tenaz,
Trabajador/a, Versatil, Visionario/a

INTERESES:
Arte, Cine/Peliculas, Literatura/Historia, Museos/Galerias de Arte, MUsica Dance/Electronica, Religion

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\kenyquan
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