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Direccion web: http://Carlale265.micvweb.com
Ciudad: Alajuela CP: (ALAJUELA) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

11/2013 - 11/2015 Empresa: Banesco Seguros C.A. Area Profesional:Seguros
Descripcién del puesto: Creacion y aplicacién de procedimientos, vigilancia en el
cumplimiento de los mismos para rececpcién de reclamos.

* Servicio al cliente en general, consultas, recibos, pagos,

generacion de reportes entre otras.

2/2016 - 5/2017 Empresa: C.A. de Seguros la Occidental Area Profesional:Seguros
Descripcion del puesto: Analista Técnico Integral /Suscripcion de Reclamos

*Analisis de casos en raclamos de vehiculos y polizas en

general.

*Revision de cajas, depdsitos y conciliaciones bancarias.

* Preparacion de pagos a clientes por siniestros reportados

5/2017 - 6/2021 Empresa: Comerciante Independiente Area Profesional:Marketing
Descripcién del puesto: Comerciante Independiente

Emprendimiento

*Venta de articulos electrénicos y de tecnologia.

» Seguimiento a clientes, cotizaciones, facturacion.

*Revision de inventario.

* Estudio de mercado.

FORMACION ACADEMICA:

8-2012Licenciada en administracion mencién mercadeo

Licenciado

Marketing

Licenciada en Administracion Marketing

Centro: Universidad Nacional Experimental Simon Rodriguez UNESR
Ciudad: Barquisimeto (Venezuela)

8-2012Bachiller en ciencias-segundaria

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Bachiller en segundaria

Centro: Unidad educativa Liceo Mario Bricefio Iragorry
Ciudad: Barquisimeto (Venezuela)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\Carlale265
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