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Direccion web: http://claudiavasquezm1921.micvweb.com

Ciudad: Boca chica, Santo Domingo este CP: 15700(Santo Domingo) Pais: Republica Dominicana

EXPERIENCIA:

/-1 Empresa: Hotel Hamaca Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Recibir a lo clientes en el buffet del hotel hamaca al igual que en los restaurantes a la
carta.
Voluntad de servicio, orientacion al cliente para que el cliente se sienta comodo.
Asertiva a la hora de la comunicacion dandoles las informaciones necesarias sin dejar de ser amable.
Ciudad: Santo Domingo este Pais: Republica Dominicana

FORMACION ACADEMICA:
5-2021Licenciada en contabilidad

Licenciado

Otra no especifiada

Todo lo concerniente al area de contabilidad.
Centro: Universidad tecnolégica del cibao oriental
Ciudad: Sdnchez Ramirez (Republica Dominicana)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Servicio al cliente

Otra no especifiada

Centro de Estudios: La casona (infotep)

Enlace al Centro de Estudios: http://http://www.infotep.gob.do/

Informacién adicional: Como tratar con altura y amabilidad a los clientes, siempre buscando la forma de
brindarles un excelente servicio.

Paquete de oficina

Otra no especifiada

Centro de Estudios: La casona (infotep)

Enlace al Centro de Estudios: http://http://www.infotep.gob.do/

Informacién adicional: El uso de word para elaborar cartas, memorandum y demés. El uso de Excel para
registrar actividades y PowerPoint para realizar presentaciones a la hora de exponer un tema que sea
considerado a favor de la empresa.

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante

Comentarios:

Centro de Estudios: The light of hope English School
Titulo: Inglés basico



http://www.micvweb.com

CUALIDADES:
Adaptable, Comunicativo/a, Enérgico/a, Flexible, Honesto/a

INTERESES:
Arte, Servicios Sociales Voluntarios

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\claudiavasquezm1921
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