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Direccion web: http://yudith0114.micvweb.com

Ciudad: Republica Dominicana CP: DN(Santo Domingo) Pais: Republica Dominicana

EXPERIENCIA:

2/2012 - 4/2014 Empresa: Banreservas
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: Alli me despefié como recepcionista por 10 meses donde me encargaba de ser la cara
de la institucion bancaria, ayudando y orientando al cliente de acuerdo a su necesidad, al tiempo fui promovida, a
asistente auxiliar, donde le daba asistencia a la gerencia remitias cartas, daba respuesta a otras instituciones de
diferentes solicitudes.

Ciudad: Santo Domingo Pais: Republica Dominicana

FORMACION ACADEMICA:

1-Licenciada en mercadeo

Cursando: Licenciado

Marketing

Informética Excel, Word, Power Point , Inglés — Gramatica 8vo nivel
Liderando tu gente hacia el éxito

Contabilidad Computarizada

Curso Taller Relaciones Humanas

Curso La Excelencia de "Las Relaciones Humanas™ en las Ventas
Curso Manejador de Ms office.

Secretariado Computarizado y Asistente Ejecutiva

Centro: Universidad del Caribe
Ciudad: Santo Domingo (Republica Dominicana)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Auxiliar en contabilidad

Administracion y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: IFOTEP

Informacién adicional: Apender a registrar las cuentas de una institucion y llevar de manera organizada un
registro transparente y con mejores resultados

Taller Relaciones Humanas

Recursos Humanos

Centro de Estudios: Inspectoria Salesiana

Informacién adicional: Pude trabajar la importancia de las relaciones humanas, y porque esto es impresindible
en cualquier ambito laboral



http://www.micvweb.com

Excelencia en las ventas

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Oradores las Ameritas

Informacién adicional: Pude aprender mas encuanto al negocio y las ventas, diferentes tecnicas y estratejia para
trabajar con el cliente

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: APEC

Titulo: Nivel Intermedio

INFORMATICA:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: APEC

Titulo: Nivel Intermedio

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\yudith0114
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