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Ciudad: Arroyo de la encomienda CP: 47195(Valladolid)  País: España




EXPERIENCIA:

9/1987 - 9/1988     Empresa: Librería Amaya
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Primer contacto con el cliente, 
atención al mismo
preparado de producto
organización de espacios

   Ciudad: Valladolid País: España
-----------------------------------------------
11/1988 - 6/1992     Empresa: Textil Hernando
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Venta al por mayor de artículos textiles,
gestión de pedidos y venta directa
   Ciudad: Valladolid País: España
-----------------------------------------------
9/1992 - 8/1997     Empresa: Sipecusa
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Encargada de tienda,
gestión de producto
visual
atención al cliente
labores administrativas
   Ciudad: Valladolid País: España
-----------------------------------------------
1/1998 - 9/2004     Empresa: Undercolors of Benetton
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Encargada de tienda
responsable de compras y gestión de tienda
   Ciudad: Valladolid País: España
-----------------------------------------------
2/2006 - 8/2013     Empresa: Caramelo, S.A
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Encargada de córners en El Corte Inglés de la firma Caramelo, Valladolid y Salamanca
Funciones 
Gestión de producto
Implantación de tienda
Devolución de campaña
Dirección de equipo de trabajo
Trabajo sobre objetivos
Atención al cliente
   Ciudad: Valladolid País: España

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1984Auxiliar clínica y puericultura
FP1 (Formación Profesional)
Ciencias de la Salud
Todos los referentes al título mencionado
 Centro: Instituto profesional de la mujer
 Ciudad: Valladolid (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Curso de marketing
Marketing
 Centro de Estudios: Cámara de comercio
Información adicional:  Marketing básico

-----------------------------------------------

Técnicas de venta y escaparates o
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Cámara de comercio
Información adicional:  Venta directa  e implantación de escaparates

-----------------------------------------------

Curso de tele operadora
Comunicación
 Centro de Estudios: Tolden Línea
Información adicional:  Atención telefonica 

-----------------------------------------------

Marketing avanzado y dirección de equipos
Marketing
 Centro de Estudios: Método   formación continúa 
Información adicional:  Visión completa del funcionamiento del dpto. de marketing
Aplicación y control, así como diferentes técnicas de venta

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Mi objetivo es trabajar para una empresa grande en la que pueda desarrollar mis aptitudes profesionales y
personales

CUALIDADES:
Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Enérgico/a, Fiable, Honesto/a,
Meticuloso/a, Organizado/a, Responsable, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Atletismo, Bailar, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Esquí/Deportes de invierno, Ir de Compras, Música de
Jazz/Blues, Música Latina, Música Pop/R&B, Naturaleza, Ordenadores/Internet, Viajar/Turismo, Vino y



Degustación


ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://www.caramelo.com
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