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Ciudad:  CP: ()  País: -




EXPERIENCIA:

12/1995 - 9/2021     Empresa: La Sirena, alimentacion congelada. SLUDescripción del puesto: Promotora,
comercial, reponedora y encargada de tienda. Formacion en atención al cliente, en gestion de tienda con paquete
office y programas SAP y organizacion del trabajo diario con LEAN. 
   Ciudad: Barcelona País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1995Biblioteconomia y Documentacion
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Educación
Aunque llegué entrar en la universidad y estuve en ella 3 años no llegue a diplomar me en la carrera de
biblioteconomía y documentación pues las opciones de trabajo a la larga pasaban por oposiciones únicamente
 Centro: U. B
 Ciudad: Barcelona (España)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Bachiller privado y academia de idiomas
Título:  B_1
-----------------------------------------------
Idioma: CatalánNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

Título:  C-1
-----------------------------------------------
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Aplicaciones empresariales (SAP, Contawin,…)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


http://www.micvweb.com


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Coaching en atención al cliente

LOGROS Y RESULTADOS:
2012, 1er Premio a la tienda La Sirena en atencion al cliente

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\aviamelania43
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