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Direccion web: http://leidylaurafeliz09.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

12/2019 - 10/2020 Empresa: Comedor Carmen Area Profesional:Atencion al cliente

Descripcion del puesto: Manipulaba los productos y los guardaba en las bolsas de los clientes con la mayor
atencion.

Resolvia las reclamaciones de los clientes de manera profesional y agradable.

Mantuve en todo momento un conocimiento actualizado de todas las promociones de venta.

Técnicas de atencion al cliente
Solucion creativa de problemas
Comunicacion avanzada

Excelente capacidad de organizacion
Gran habilidad para las matematicas
Capacidad de trabajo en equipo

Ciudad: Santo Domingo Pais: Republica Dominicana

11/2020 - 4/2021 Empresa: Tienda Maritza Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: Formacion y supervision de nuevos empleados.
Mantenimiento, almacenaje y puesta en orden del inventario en la seccién de ropa para nifios.

Control de inventario
Solucioén creativa de problemas
Comunicacién avanzada
Ciudad: Santo Domingo Pais: Republica Dominicana

5/2021 - /Actual Empresa: Inespre Area Profesional:Sanidad

Descripcion del puesto: Atendia a los pacientes durante los ingresos vy las altas.

Colaboraba con el personal de enfermeria y los médicos para llevar a cabo todos los tratamientos y protocolos
diarios.

Ofreci en todo momento un nivel de atencién en consonancia con la reputacién estelar del consultorio médico.

Apoyo al paciente
Excelentes dotes de comunicacién interpersonal

Capacidad de trabajo en equipo

Ciudad: Santo Domingo Pais: Republica Dominicana

FORMACION ACADEMICA:

Cursando: Grado
Otra no especifiada

Centro: Universidad Autdbnoma de Santo Domingo
Ciudad: Santo Domingo (Republica Dominicana)
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