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Ciudad: Goya CP: 3450(Corrientes)  País: Argentina




EXPERIENCIA:

9/2005 - 10/2005     Empresa: UNNE
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto:   Pasantía Remunerada. Convenio con la Universidad Nacional del Nordeste.
Relevamiento de Beneficiarios del Plan Jefes y Jefas de Hogar de la Provincia  de Corrientes.
Cargo desempeñado  Entrevistadora de Beneficiarios.
Año 2.005

   Ciudad: Goya País: Argentina
-----------------------------------------------
1/2012 - 12/2013     Empresa: Mar del Plata Gestiones y Contactos S.A.
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Cargo desempeñado  Asesor comercial de Tarjeta de Crédito Visa Classic Chaco
	  Tareas desempeñadas  
                                Atención al cliente VISA Classic, Visa Gold, Socios Nativa en  cuanto a los servicios que
presta VISA, atención de reclamos y desconocimientos de consumos,  también al comenzar he sido asesora en
autorizaciones  que solicitan los comercios para sus ventas  socio presente o ausente   y  asesora en denuncias
de tarjetas de créditos VISA  todos los bancos  y de tarjetas de debito Banelco. 
                                 Asesor Soporte y  Monitoreador  soporte en el área de capacitación y de asesores en línea.
Monitoreador en reemplazo de supervisión.

Desde 23 de enero de año 2.012 al 02 de diciembre de 2.013
Domicilio laboral  Illia 843,  Resistencia, Chaco.
Teléfonos de contacto   011 5789-1006   011  5789-3401
Teléfono celular  362-154897940   Fabricio Ayala  Coordinador Centro de Servicios VISA de Atento Chaco 

   Ciudad: Resistencia, Chaco País: Argentina
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2003polimodal en Economia y Gestion de las Organizaciones
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Gestión de Empresas
conocimientos básicos e introductorios de gestión de empresas 
 Centro: Escuela profesional Valentin Virasoro
 Ciudad: Goya (Argentina)
-----------------------------------------------
12-2009Programador Universitario de Aplicaciones
Diplomado
Informática y nuevas tecnologías
Organización y manejo de la información, programación, manejo de bases de datos 
 Centro: UNNE
 Ciudad: Corrientes (Argentina)
-----------------------------------------------


http://www.micvweb.com


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Mis Objetivos son realizarme profesional y personalmente dentro de la empresa que trabaje. Cumpliendo
fielmente el objetivo primordial de la organización.

CUALIDADES:
Adaptable, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente, Flexible, Gracioso/a, Organizado/a,
Persistente, Responsable, Sociable, Versátil


INTERESES:
Jardinería, Naturaleza, Servicios Sociales Voluntarios

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\ivong_2003
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