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Direccion web: http://marielafioravanti.micvweb.com
Ciudad: Valencia CP: 46009(Valencia) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

4/2002 - 11/2004 Empresa: Hutchison Telecomunications (http://www.hutchison.com.au)
Sector Empresarial: Comunicacion/Imagen y sonido
Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripcion del puesto: Customer Server — Asistente de Activaciones
Responsable de la activacion del servicio telefonico a nuevos
clientes. Modificaciones post venta de datos requeridos por los
clientes, alta y baja de servicios que generen un incremento en el
importe de la facturacién mensual.
Mesa de entrada, control de documentacion, andlisis de cuentas,
control de blacklist. Mantenimiento de la documentacién en archivo
Ciudad: Buenos Aires Pais: Argentina

1/2007 - 2/2007 Empresa: Bancaja - Cavaltour (http://www.cavaltourviajes.com/b2c/index/caval/ind)
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcién del puesto: Grabadora de datos y atencion telefénica para campafia Club de servicio Pensién
Bancaja. Balnearios
Ciudad: Valencia Pais: Espafa

4/2007 - 2/2012 Empresa: Grupo Meydis (http://www.meydis.com)
Sector Empresarial: Marketing
Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: Grabadora de Datos 350 pxm para Campafia “Socio Cliente Supermercado CONSUM”, “Supermercac
Becas “Diario El Pais”
Atencién telefonica al Cliente, manejo de Base de Datos para Hasbro Espafia y Circuito de la Comunidad
Valenciana Ricardo Tormo
Ciudad: Valencia Pais: Espafia

6/2007 - 6/2007 Empresa: Palacio de Justicia
Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Area Profesional:Otras (No se especifica)
Descripcion del puesto: Grabadora de datos para “Eleccions a les Corts 2007”

6/2012 - 6/2013 Empresa: Intrages (http://www.intrages.com/)
Sector Empresarial: Seguro y Bienes Inmuebles
Area Profesional:Administracion
Descripcién del puesto: Localizacion de atestados e informes policiales en las diferentes
Comisarias Busqueda y obtencién de informes que los Cuerpos
de Bomberos realizan en incidentes como incendios, inundaciones,
desprendimientos y caida de objetos, etc
Ciudad: Valencia Pais: Espafia

7/2013 - 4/2014 Empresa: INDRA (http://www.indracompany.com/)
Sector Empresarial: Servicios sanitarios
Area Profesional:Administracion


http://www.micvweb.com

Descripcion del puesto: Digitalizacion e Indexacion de Historias Clinicas del Hospital La FE Valencia
Ciudad: Valencia Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
12-1993Perito en Tecnicas Bancarias e Impositivas

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Administracién y Direccion de Empresas

Centro: Instituto Maria Auxiliadora
Ciudad: Buenos Aires (Argentina)

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Avanzado

Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Avanzado

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Como profesional, cuento con los conocimientos, aptitudes y experiencia necesarios para asumir nuevos
desafios, asi como también el desarrollo y cumplimiento de objetivos y metas.

CUALIDADES:
Adaptable, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Eficiente, Flexible, Gracioso/a, Imaginativo/a, Inteligente,
Intuitivo/a, Productivo/a, Sensible, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Astrologia, Literatura/Historia, Yoga/Meditacion

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\marielafioravanti
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