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EXPERIENCIA:

9/2006 - 7/2021     Empresa: Grupo Ramos La SirenaDescripción del puesto: -Conducir, lograr y mantener una
ejecución excelente de planes y diseños para todas las actividades ejecutadas en su sector mediante la
enseñanza, la inspección y el entrenamiento continuo de las personas. 
-Lograr que los líderes en su sector asuman la responsabilidad de su trabajo en lugar de solo dirigir y controlar a
su equipo. 
-Asegurar que cada vez más actividades ejecutadas en su tienda alcancen el punto de ejecución excelente
sostenida, a fin de que nuestros clientes reciban una experiencia de mejora continua.  
-Comprender continuamente lo que los líderes en su sector necesitan para ejecutar con excelencia sostenida, a
fin de proporcionar el entrenamiento, el contexto, las herramientas y apoyo y motivación que ellos necesitan para
aprender, crecer y tener éxito. 
-Coordinar el etiquetado de los precios e implementación de campañas, promociones y ofertas, para cumplir con
los estándares definidos y las normas gubernamentales.  -Planificar las jornadas de su personal a cargo y velar
por la correcta distribución de las tareas, para garantizar la correcta ejecución de las operaciones y el buen
servicio al cliente.   
-Asegurar los inventarios de los productos de su sector, para garantizar el abastecimiento de su área. 
-Supervisar la limpieza y organización de los almacenes, además de la rotación oportuna de la mercancía, con el
objetivo de mantener la eficiencia y eficacia en el manejo de los inventarios. 
-Supervisar y dar seguimiento que se cumplan la política de cambios y devoluciones de productos, con el objetivo
de controlar la merma y prestar un buen servicio al cliente. 
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