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Ciudad:  CP: ()  País: -




EXPERIENCIA:

12/2019 - 9/2021     Empresa: PrimeShoes, C.A.Descripción del puesto: Garante de la plataforma tecnológica y
servicios de Infraestructura de la organización para la continuidad operativa del negocio. • Administrador de la Tecnología orientado en la adquisición de equipos de computación, servidores, componentes de servidores, enlaces de comunicaciones, servicios de redes, servicios de telefonía, servicios de fotocopiado e impresión, servidor de archivos. •  Atención directa a los usuarios de la red en caso puntuales, preparación de equipos de computación con Microsoft Windows 10 PRO, Microsoft Office 2013 – 2016, herramientas de escritorio, SAP B1. • Soporte funcional en el sistema SAP Bussines One (Pyme) en la creación de usuarios para todas las razones, administración de autorizaciones a usuarios del sistema SAP B1, atención de casos puntuales en el sistema SAP B1 en los módulos de Fianzas y Logística. • Seguimiento de los casos reportados con la consultoría SAP B1 cuando se elevan de nivel para la solución de incidencias con CELERITECH Consultores. • Administración de los servicios de impresión, activación de la impresión segura en equipos Canon. • Atención con los proveedores de servicio ISP (Internet) renovación anual con los proveedores de Dominio, DNS, Dominio para web. • Acompañamiento con la Coordinación de Sistemas en la sustitución de los equipos POS (Cajas) por nuevas cajas. • Manejo básico del server manager y del Hiper V en los servidores del data center con Windows server 2012 Data center R2. • Manejo básico del SQL Server 2017 Studio, en tareas de limpieza de log, respaldos de bases de datos, restauración de bases de datos. • Manejo básico del Firewall (Pfsense). • Mantenimiento del Active Directory de la empresa. • Mantenimiento a las cuentas de correo del Exchange. • Mantenimiento del sistema de Control de Acceso
   Ciudad: caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-1987TSU  Informática
FP3 / Grado Superior
Informática y nuevas tecnologías

 Centro: Instituto Universitario Tecnología Venezuela
 Ciudad: Caracas (Venezuela)
-----------------------------------------------
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