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Ciudad: madrid CP: 28026(madrid)  País: España




EXPERIENCIA:

9/2007 - 9/2008     Empresa: Clickair
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: - Tripulante de cabina de pasajeros.
- Aviacion
   Ciudad: Barcelona País: España
-----------------------------------------------
9/2009 - 12/2010     Empresa: Hilton Madrid Airport
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: - Check in
- Check out
- Centralita
- Información turística
- 
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
4/2010 - 1/2014     Empresa: Eptisa Ingeniería
Sector Empresarial: Ingeniería y Arquitectura
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: - Recepción de visitas.
- Aprovisionamiento de material de oficina
- Centralita y llamadas internas.

   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
9/2010 - 12/2010     Empresa: Eurostar
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: - Recepción de visitas
- Atención al cliente
- Agenda de visitas
- Organización de personal.
-Organización del material
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
1/2014 - /Actual     Empresa: CARREFOUR
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Administración
Descripción del puesto: - Departamento de cultura sección películas.
- Trato con proveedores
- Control de sotck, ventas, protecciones.
- Realización y elección de productos para los folletos.
- Gestión directa con las tiendas de España
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------


http://www.micvweb.com


FORMACIÓN ACADÉMICA:
9-2014Publicidad y relaciones públicas
Cursando: Licenciado
Comunicación
- Realización de campañas publicitarias
- Exposiciones y ventas
- Comercialización de productos.
- Compras 
- Comunicación interna
 Centro: Universidad Rey Juan Carlos
 Ciudad: Madrid (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Técnico superior en información y comercialización turística
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: I.E.S Lago
Información adicional:  - Realización y exposición de rutas.
- Comercialización de productos turísticos.

-----------------------------------------------

Protocolo y escritura de negocios
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Universidad Rey Juan Carlos
Información adicional:  - Acciones protocolarias
- Escritura de negocios 

-----------------------------------------------

Escuela de Photoshop
Comunicación
 Centro de Estudios: Unversidad Rey Juan Carlos
Información adicional:  - Conocimientos medios de este programa

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Necesito seguir aprendiendo para realizarme profesionalmente y continuar mejorando.



CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Flexible,
Imaginativo/a, Incisivo/a, Perceptivo/a, Preciso/a, Productivo/a, Seguro/a, Sociable, Tenaz, Versátil


INTERESES:
Arte, Bailar, Baloncesto/Voleibol, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Ir de Compras, Literatura/Historia,
Música Alternativa, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\helenag_garcia
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