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Ciudad: Comayaguela CP: (Distrito Central) Pais: Honduras

EXPERIENCIA:

12/2004 - 2/2006 Empresa: Comercializadora EKT (ELEKTRA)Descripcién del puesto: Area de créditos, gestor
de créditos, asistente de jefe de comercializacién. Aprobar lineas de crédito, analisis de cartera de clientes,
gestor de cobranza.

Ciudad: Tegucigalpa Pais: Honduras

3/2006 - 11/2013 Empresa: City Bank Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Seleccion, desarrollo, seguimiento de personal a cargo para el logro de metas
establecidas por la empresa, desarrollo de herramientas para evaluar el desempefio del personal a cargo, aplicar
herramientas de coaching para trabajar desde areas personales y humanas del talento humano para lograr
metas personales y profesionales.

Ciudad: Tegucigalpa Pais: Honduras

8/2014 - 11/2019 Empresa: BacCredomatic Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Suoervisor de call center area de servicio al cliente
Ciudad: Tegucigalpa Pais: Honduras

11/2019 - 1/2021 Empresa: Banco Ficohsa Area Profesional:Comercial - Ventas

Descripcién del puesto: Jefe de televentas/ Telemercadeo- area de Cobros

Diriguir, orientar,desarrollar equipos de trabajo con el fin del cumplimiento de metas establecidas por la empresa
Ciudad: Tegucigalpa Pais: Honduras

2/2021 - 10/2021 Empresa: AS Desarrollo de talento humano Area Profesional:Educacion - Formacion
Descripcion del puesto: Soy capacitadora en area de desarrollo de equipos de trabajo de alto rendimiento,
capacitadora en temas motivacionales, manejo de emociones , coachig personal y empresarial

Ciudad: Tegucigalpa Pais: Honduras

FORMACION ACADEMICA:

5-2004Licenciatura en Admon. de Empresas

Licenciado

Administracion y Direccion de Empresas

Todo lo referente a administracion financiera, en el area de mercadeo, en el area de recursos humanos, creacién
de una empresa.

Centro: Universidad Nacional Auténoma de Honduras UNAH

Ciudad: Tegucigalpa (Honduras)

11-2011Direccién Empresarial con orientacion a mercadeo

Postgrado

Administracion y Direccion de Empresas

Todo lo que se puede aprender sobre gerenciar personal humano, empresas, levantar proyectos, estudios de
mercados locales, regionales etc.

Centro: UNITEC
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Ciudad: Tegucigalpa (Honduras)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

CERTIFICACION COMO COACH

Recursos Humanos

Centro de Estudios: ACP ACADEMY

Informacién adicional: Coaching personal, empresarial, ontologico, capacitaciones, talleres, charlas para
desarrollo de equipos de trabajo.
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