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Ciudad: salinas CP: 240209(santa elena)  País: Ecuador




EXPERIENCIA:

5/2006 - 1/2009     Empresa: Hotel JW Marriott  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Direccionamiento de llamadas internas y externas, atención a huéspedes, venta de room
service.
   Ciudad: Quito País: Ecuador
-----------------------------------------------
10/2010 - 12/2010     Empresa: Dherma Esthetic  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Venta de tratamientos y productos de salud y belleza, cajera recepcionista
   Ciudad: Quito País: Ecuador
-----------------------------------------------
1/2011 - 4/2011     Empresa: Marketing World Wide  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Venta de productos de cuidado personal, salu y belleza, cajera recepcionista
   Ciudad: Quito País: Ecuador
-----------------------------------------------
5/2011 - 11/2013     Empresa: Hotel JW Marriott  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Polifuncional diferentes áreas, cajera y venta de productos y servicios  Tienda De
Regalos, Business Center, SPA. Manejo de inventarios, concierge, reserva de sala de reuniones, venta y cobro
de tratamiento y servicios Club de Salud, etc.
   Ciudad: Quito País: Ecuador
-----------------------------------------------
1/2015 - 7/2019     Empresa: BellaRosa S.A.  Area Profesional:Administración
Descripción del puesto: Asistente de presidencia, asistente administrativa, manejo de agenda personal y
empresarial de Presidencia, cobro a clientes, supervisión de mensajeros, organización de cocteles y ferias.
Diseño gráfico de artes digitales e impresas, manejo de redes sociales y página web empresarial.
   Ciudad: Quito País: Ecuador
-----------------------------------------------
11/2019 - 7/2020     Empresa: Stubel Suites & Café   Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Cajera recepcionista, venta Y reservación de habitaciones, soporte en restaurante como
mesera, reservación de restaurante y salón para eventos, concierge
   Ciudad: Quito País: Ecuador
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-2001Bachillerato en Ciencias Sociales
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Ciencias Sociales

 Centro: Colegio de América Fundación Mata Martínez
 Ciudad: Quito (Ecuador)
-----------------------------------------------
7-2004Diseñadora gráfica publicitaria
FP2 / Grado Medio
Marketing
Diseño publicitario digital, artes impresas, páginas web
 Centro: Universidad Tecnológica Equinoccial
 Ciudad: Quito (Ecuador)

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Certificado Curso Pasaporte al Éxito
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Hotel JW Marriott Quito

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

Título:  Universidad Tecnológica Equinoccial
-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Pontificia Universidad católica del Ecuador Quito
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\vickytroya
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