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Direccion web: http://elizabethm1904.micvweb.com

Ciudad: Panama CP: Pedregal(Panama) Pais: Panama

EXPERIENCIA:

6/2010 - 10/2013 Empresa: farmacias Arrocha
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Realizar los pedidos de los diferentes productos, mantener el area de trabajo limpia 'y en
orden, realizar descuentos en caja, anulados, corregidos entre otras transacciones.
Adquiri diversas capacidades tanto en el area de caja y farmacia, como el trabajo se trataba de atender publico
esto me ayudo a desenvolverme mas en lo que era atencion al cliente, aprendi a trabajar en equipo y en algunas
ocasiones bajo presion.

Ciudad: Panama Pais: Panama

4/2014 - 5/2014 Empresa: Banco Nacional de Panama/ practica profesional
Sector Empresarial: Otro no especificado

Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcién del puesto: Dar una excelente atencion a los clientes, asesorarlos en diversas transacciones, realizar
apertura de cuenta, asignaciones de tarjeta clave, brindar estados de cuenta y saldos, recibir valija y entregar
documentos a la persona asignada entre otras funciones.

Ciudad: Panama Pais: Panama

FORMACION ACADEMICA:
12-2008Bachiller en Ciencias

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Genérica no especifica

Centro: Instituto Comercial Panama
Ciudad: Panama (Panama)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Administracion

Administracion y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: INADEH

Informacién adicional: Adquiri conocimientos en el area administrativa como realizaciéon de estados de cuentas,
requisicion, redaccion, imagen personal, trabajo en equipo entre otros conocimientos previamente del area y
como desenvolverme en el ambito profesional.

Educacion financiera

Genérica no especifica

Centro de Estudios: INADEH

Informacién adicional: Como manejar y administrar el dinero.
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Genérica no especifica

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Eficiente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\elizabethm1904
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