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Direccion web: http://graciossa.micvweb.com
Ciudad: Almeria CP: 04009(Almeria) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

2/2005 - 10/2007 Empresa: H&M Area Profesional:Atencién al cliente

Descripcién del puesto: Recepcion, alarmado y colocacién de producto.

Perfilado de tienda. Atencion al cliente y ventas — Caja (aperturas y cierres)- Formaciones de nuevos miembros. Montaje de nu
Ciudad: Almeria Pais: Espafia

11/2007 - 2/2013 Empresa: Claire s accesories Area Profesional:Atencion al cliente

Descripcion del puesto: Jefa de tienda en centro comercial.

Realizacion de un plan de ventas - Realizacion del visual merchandising en tienda y en sede central - Analisis

de ventas y KPI- Gestion de equipo (motivacion, horarios, entrevistas, etc) - Gestion de tienda (apertura y cierres

de caja, recepcion colocacion de mercancia, stocks, aprovisionamiento y organizacion de almacén — Atencion al cliente y venta
Ciudad: Almeria Pais: Espafia

4/2013 - 4/2014 Empresa: lo Bimbo Area Profesional:Marketing
Descripcién del puesto: Plan estratégico e implantacion Merchandising en 5 puntos de venta en ltalia - Analisis
de resultados KPI - Planificacién y ejecucién de calendario retail - Montaje de nuevas aperturas.
Compras de colecciones para campafias de ventas.
Atencion al cliente y ventas. Caja
Ciudad: Treviso Pais: Italia

10/2015 - 2/2020 Empresa: Kaotiko Area Profesional:Logistica - Distribucion

Descripcion del puesto: Analisis de ventas y de producto con equipo de compras - Organizacion de almacén y

Definir objetivos diarios — Gestién y motivacion del personal — Gestion de producto de 11 puntos de venta - Descarga y comprc
Ciudad: Barcelona Pais: Espafia

10/2020 - 6/2021 Empresa: Murgiverde Area Profesional:Otras (No se especifica)

Descripcion del puesto: Responsable de pedidos y salidas / Manipuladora de alimentos.

Revision diario de pedidos de proveedores/clientes.

Prevision de materiales para los pedidos diarios.

Organizacion de las lineas de envasado segun pedidos para maximizar el tiempo y el producto.

Chequeo diario de entrada de género, revision de partidas y confeccién de etiquetas y trazabilidad de partidas.
Albaranes. Manipulacion y envasado de hortalizas

Ciudad: Almeria Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-1996Educacion Secundaria obligatoria
Graduado Escolar / ESO / Primaria
Genérica no especifica

Centro: Bahia de Almeria
Ciudad: Almeria (Espafia)

6-1999FP en artes plasticas
FP1 (Formacién Profesional)


http://www.micvweb.com

Arte y Humanidades

Centro: Escuela de artes y oficios de Almeria
Ciudad: Almeria (Espafia)

6-2015Técnico europeo en visual merchandising y escaparatismo
Postgrado
Marketing

Centro: Artidis escuela superior de disefio, visual y escaparatismo
Ciudad: Barcelona (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Curso de técnico de prevencion de riesgos laborales para personal de almacén
Prevencién de Riesgos Laborales

Centro de Estudios: Fundacion Estatal

Informacién adicional: Conceptos basico sobre seguridad y salud en el trabajo.

El trabajo y la salud. Factores de riesgo.

Dafos derivados de trabajo. Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
Riesgos ligados a las condiciones de seguridad.

Riesgos ligados al medio ambiente del trabajo

Sistemas elementales d

Curso de formacion para personal especialista en actuacion ante emergencias
Prevencion de Riesgos Laborales

Centro de Estudios: Fundacién Estatal

Informacién adicional: Principios bésicos del fuego.

Fases del fuego

Proteccién contra incendios estructural, deteccion y alarma.
Extincién de incendios.

Técnica de extincion de incendios.

Prevencién de incendios

Comportamiento humano en situaciones de emergencia.
Plan de emergencia funciones de los grupos de i

IDIOMAS:

Idioma: ItalianoNivel: Nivel Avanzado

Comentarios: He vivido 2 afios en Italia y trabajando de cara al publico.

Hice un pequefio curso de 3 meses en Barcelona de iniciacion.

A lo algo de mi residencia en Treviso (Italia) he adquirido muchisimos conocimientos, por los que puedo
mantener buenas conversaciones con fluidez

INFORMATICA:

Idioma: ItalianoNivel: Nivel Avanzado

Comentarios: He vivido 2 afios en ltalia y trabajando de cara al publico.

Hice un pequefio curso de 3 meses en Barcelona de iniciacion.

A lo algo de mi residencia en Treviso (Italia) he adquirido muchisimos conocimientos, por los que puedo



mantener buenas conversaciones con fluidez

CUALIDADES:

Adaptable, Carifioso/a, Comprometido/a, Creativo/a, Enérgico/a, Flexible, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a,
Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a,
Valiente

INTERESES:

Arte, Cine/Peliculas, Cocinar, Deportes de Agua, Gimnasio/Aerobic, Jardineria, Literatura/Historia, Montafiismo,
Museos/Galerias de Arte, Musica de Jazz/Blues, Misica Pop/R&B, Mdusica Rock, Naturaleza, Navegar,
Opera/Musica Clasica, Ordenadores/Internet, Senderismo/Acampadas, Viajar/Turismo, Yoga/Meditacion

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\graciossa
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