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Direccion web: http://isalunper.micvweb.com
Ciudad: Sevilla CP: 41010(Sevilla) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

2/2002 - 5/2002 Empresa: Conecta Field Marketing
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Atencion al cliente.
Entrega de informacion.
Asesoramiento del cliente.
Venta de productos.
Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

3/2003 - 7/2003 Empresa: Teleperformance. Departamento de Calidad del BBVA
Sector Empresarial: Control de calidad
Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: Atencion al cliente.
Resolucién de quejas y problemas.
Promocion de nuevos productos
Ciudad: Sevilla Pais: Espafa

4/2004 - 11/2004 Empresa: Liderfinca Servicios Inmobiliarios
Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: Tramitacidn de contratos.
Atencién y busqueda de clientes.
Trabajo de oficina en general.
Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
1-2010Diplomado en Ciencias Empresariales
Diplomado

Administracion y Direccion de Empresas

Centro: Universidad de Sevilla
Ciudad: Sevila (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Productos Financieros

Administracion y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: La Caixa

Informacién adicional: Conocimiento de diversas Entidades Financieras y Productos Financieros.

No6minas y Seguros Sociales


http://www.micvweb.com

Recursos Humanos
Centro de Estudios: Aula Mentor. Certificado por el Ministerio de Educacion.
Informacién adicional: Formacioén en la gestién de empleados.

Marketing y Ventas

Marketing

Centro de Estudios: Altedia Creade

Informacién adicional: Férmulas de venta y marketing telefénico.

IDIOMAS:
Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: Nativa

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Pendiente de obtencion de titulacion B1 por la Escuela de Idiomas.

INFORMATICA:
Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: Nativa

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Pendiente de obtencidn de titulacion B1 por la Escuela de Idiomas.

CUALIDADES:

Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Eficiente, Honesto/a, Intuitivo/a, Organizado/a, Persistente, Productivo/a,

Seguro/a, Sociable, Versatil

INTERESES:
Astrologia, Cine/Peliculas, Gimnasio/Aerobic, Literatura/Historia, Mdsica
Ordenadores/Internet, Servicios Sociales Voluntarios, Viajar/Turismo

Pop/R&B,

Mdusica

Rock,

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\isalunper
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