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Ciudad: Dosquebradas CP: 0001(Risaralda)  País: Colombia




EXPERIENCIA:

1/2011 - 3/2013     Empresa: Hostal Aqui me Quedo
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Adquirí experiencia como Auxiliar Administrativa, todo lo relacionado con atención al
huésped, información, manejo de reservas, buscadores, check in-out
   Ciudad: Manizales País: Colombia
-----------------------------------------------
4/2013 - 4/2014     Empresa: hotel Termales del Otoño
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: atención al cliente tanto directo como telefónico, Asesoría a los huéspedes, 
Correspondencia,  manejo de caja, check  in.-out,  reservas.
   Ciudad: Manizales País: Colombia
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2011Técnica en Hotelería y Turismo
FP1 (Formación Profesional)
Hostelería
Todo lo relacionado con Hosteleria
 Centro: Cencac
 Ciudad: Cali (Colombia)
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Honesto/a, Organizado/a, Persistente, Trabajador/a

INTERESES:
Arte, Bailar, Cine/Películas, Gimnasio/Aerobic, Música Variada, Viajar/Turismo, Yoga/Meditación

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

http://www.micvweb.com
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