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Ciudad: Guadalupe 10801 CP: 10801(San Jose)  País: Costa Rica




EXPERIENCIA:

12/2020 - 1/2021     Empresa: Huli Practice  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención al cliente
Soporte a consultas acerca de facturación electrónica 
Ingresar en Excel la base de datos sobre los clientes atendidos
Capacitar a los clientes sobre el uso del sistema del Ministerio de Hacienda

   Ciudad: Curridabat País: Costa Rica
-----------------------------------------------
2/2021 - 8/2021     Empresa: Punto FavoritoDescripción del puesto: Servicio al cliente, manejo de caja
registradora, mantenimiento del lugar y orientar a los clientes acerca de los productos.
Capacidades adquiridas  Ser ordenada, responsable, trabajar en equipo y proactiva.
   Ciudad: San José País: Costa Rica
-----------------------------------------------
8/2021 - 6/2021     Empresa: Vivero Los Quesada  Area Profesional:Comunicación - Publicidad
Descripción del puesto: Publicaciones diarias de fotos acerca del vivero.
Responder mensajes y llamadas de los clientes.
Uso de las plataformas Facebook, Instagram, Messenger y WhatsApp.
Ingresar en Excel el precio de los productos que se vendían diariamente.
Realizar un catálogo mensualmente acerca de los productos para los clientes.

   Ciudad: Zapote País: Costa Rica
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
11-2019Bachillerato en educación media
Cursando: Diplomado
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: Liceo José Joaquín Vargas Calvo
 Ciudad: San Pedro, Montes de Oca (Costa Rica)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Curso intermedio de Excel
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Fundación Curridabat
Información adicional:  Aprender acerca del programa computacional Excel

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

http://www.micvweb.com


 Centro de Estudios: Fundación Curridabat
Título:  Ingles intermedio
-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analítico/a, Cariñoso/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Imaginativo/a, Inteligente, Intuitivo/a,
Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Visionario/a


INTERESES:
Arte, Atletismo, Bailar, Baloncesto/Voleibol, Cine/Películas, Cocinar, Discotecas/Clubes, Ir de Compras,
Jardinería, Museos/Galerías de Arte, Música Variada, Naturaleza, Senderismo/Acampadas, Teatro/Ballet,
Viajar/Turismo, Vino y Degustación, Yoga/Meditación


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\vanessadaniela649
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