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Direccion web: http://enderhernandez14.micvweb.com
Ciudad: San Francisco CP: 4004(Zulia) Pais: Venezuela

EXPERIENCIA:

9/2007 - 10/2011 Empresa: HOTEL GUADALUPE C.A. Area Profesional:Administracion
Descripcién del puesto: Revisién, calculo y actualizacién de cuentas para la realizacion de pagos de los afiliados
y clientes con futura afiliacion o disfrute de servicios proporcionados por la empresa.

Ciudad: Maracaibo Pais: Venezuela

10/2011 - 12/2012 Empresa: SISTEMAS & SOLUCIONES, C.A Area Profesional:Ingenieros - Técnicos
Descripcion del puesto: Servicio técnico y de mantenimiento en empresas con manejo de Sistemas Operativos,
Software y Hardware actuales, de igual manera el mantenimiento en area de redes y telecomunicaciones, la cual
permiten a su vez mantener en completa actualizacién de conocimientos al personal que en esta empresa labora
por su contacto con la informacion manejada.

Ciudad: Maracaibo Pais: Venezuela

1/2013 - 1/2020 Empresa: CORPOELEC, C.A Area Profesional:Ingenieros - Técnicos
Descripcion del puesto: Servicio técnico de software, hardware y mantenimiento de redes, telecomunicaciones, y
equipos en general del area de computacion en las distintas sedes de la empresa, de igual manera servicio de
mantenimiento de los equipos generalizando la actualizacién de los diferentes sistemas operativos y equipos de
trabajo del personal que en esta empresa labora.

Ciudad: Maracaibo Pais: Venezuela

1/2020 - 4/2020 Empresa: CONFREMAR C.A Area Profesional:Ingenieros - Técnicos
Descripcion del puesto: Técnico de soporte a nivel de software y hardware de informatica, telecomunicaciones,
servicio de mantenimiento y actualizacion de equipos y Sistemas operativos en las diferentes sedes de las
distintas areas de la empresa.

Ciudad: San Francisco Pais: Venezuela

8/2022 -/ Empresa: INSTITUTO MUNICIPAL DE LA SALUD (IMSASUR) Area Profesional:Tecnologia -
Helpdesk

Descripcion del puesto: Durante esta Ultima experiencia profesional, tuve igualmente la oportunidad de
desarrollar y contribuir con el crecimiento de diferentes areas de mi carrera que no habia desarrollado
completamente, como lo es el brindar el servicio técnico y al mismo tiempo estar otorgando distintos tipos de
ayuda en el area administrativa y de telecomunicaciones y tecnologia, y por ello poder continuar trabajando y
desarrollando nuevas ideas y aprender junto a un nuevo equipo que motiva constantemente para que estas ideas
no mueran y a cada momento estén cambiando.

Ciudad: San Francisco Pais: Venezuela

FORMACION ACADEMICA:

2-2010Ingeniero de Sistemas

Ingeniero Superior

Informatica y nuevas tecnologias

Soporte técnico a equipos de computacion, trabajo en ambiente de distintos sistemas operativos como Windows,
Linux, Mac Os, aplicaciones como SQL, JavaScript, Office, mantenimiento de redes, conocimientos en algunas
areas de administracion, compresion y lectura muy fluida del idioma ingles.

Centro: IUPSM Instituto Universitario Politécnico Santiago Marifio

Ciudad: Maracaibo (Venezuela)


http://www.micvweb.com

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Avances tecnolégicos en las escuelas de Ingenieria Industrial y Mantenimiento Mecanico

Informética y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: Instituto Universitario Politécnico Santiago Marifio

Enlace al Centro de Estudios: http://http://www.psmmaracaibo.edu.ve/

Informacién adicional: Principalmente los conocimientos adquiridos por medio de este curso son como su titulo lo
indica, los diferentes avances tecnologicos pero no a nivel general sino adentrando un poco mas en el area de la
ingenieria industrial y mecanica, en lo que se apreciaron los diferentes avances en maquinarias d

Proceso de Incidentes y Requerimientos — Herramienta OTRS

Informatica y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: CORPOELEC, Empresa Eléctrica Socialista

Informacién adicional: Por medio de la informacion impartida en este curso se logro obtener informacion sobre
como evitar diferentes incidentes o problemas con las distintas aplicaciones y sistemas operativos con los cuales
se realiza actividades diarias en esta empresa, y e dio a conocer una herramienta especifica llamad

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio

Comentarios: Compresion y lectura muy fluida del idioma ingles.
Centro de Estudios: CEVAZ

INTERESES:
Béisbol

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\enderhernandez14
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