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Direccion web: http://franyelisanchezurdaneta.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

6/2018 - 9/2021 Empresa: Banco Venezolano de CréditoDescripcion del puesto: Supervisar el trabajo realizo,
monitorear constantemente llamadas, atender agencias y sus requerimientos, realizar evaluacion a los
operadores del area, velar por el cumplimiento de reglas, manejar y dar repuestas sobre reclamos y manejos de
correos y otros programas.

Ciudad: Caracas Pais: Venezuela

FORMACION ACADEMICA:
11-2021TSU Administracién de Empresas
Cursando: FP1

Administracion y Direccion de Empresas

Centro: IUTA
Ciudad: Caracas (Venezuela)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\franyelisanchezurdaneta
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