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Ciudad: San Rafael Revenga CP: () Pais: Venezuela

EXPERIENCIA:

1/2018 - 4/2018 Empresa: ETB Telecomunicaciones Area Profesional:Internet
Descripcion del puesto: Asesora comercial en telecomunicaciones, Internet, tv y telefonia movil, llamar clientes ,
impulsar nuevas ventas y ampliacion de contratos.

Ciudad: bogota Pais: Colombia

4/2018 - 7/2019 Empresa: Glq group Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Agente call center de Ventas cruzadas de tratamientos medicinales dirigidos a hispanos
en EE.UU, este trabajo aprendi a hacer ventas en frio, ventas cruzada, recibir y realizar llamadas, manejo y uso
de aplicativos, muy buena interaccion a nuevos clientes y ampliacion de carteras.

Ciudad: bogota Pais: Colombia

9/2019 - 6/2021 Empresa: Konecta Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Calle Center de telecomunicaciones Asesora comercial, atencion al cliente, soporte
técnico, Excel, uso de aplicativos calle Center de oxigeno medicinal agendamiento de citas entregas ,recogidas,
historial

Ciudad: Bogotéa Pais: Colombia

FORMACION ACADEMICA:
6-2016Bachiller en ciencias

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Otra no especifiada

Centro: Trinidad Figueira
Ciudad: San Felipe (Venezuela)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: Britanico
Titulo: ingles B1

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Determinado/a, Eficiente, Enérgico/a, Honesto/a,
Imaginativo/a, Intelectual, Organizado/a, Persuasivo/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable,
Trabajador/a, Valiente, Visionario/a

INTERESES:
Cine/Peliculas, Caocinar, Ir de Compras, Literatura/Historia, MUsica Rock

ENLACES WEB RELACIONADOS:


http://www.micvweb.com
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