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Ciudad: Quito CP: 170102(Pichincha) Pais: Ecuador

EXPERIENCIA:

1/2006 - 9/2008 Empresa: Hotel Habana libre tryp Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcion del puesto: Dependiente de salén, bar y cafeteria , ayudante de cocina .
Confeccién y elaboracion de platos , trabajo en equipo .

Ciudad: La Habana Pais: Cuba

3/2008 - 12/2010 Empresa: Hotel Brezees jibacoa Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Dependiente de salon , ayudante de cocina .
Trabajo en equipo , brindar un servicio de calidad a los clientes.

Ciudad: La Habana Pais: Cuba

1/2010 - 10/2013 Empresa: Hotel Villa Tropico Area Profesional:Atencién al cliente
Descripcién del puesto: Barman , dependiente de salén .
Monta en plazas ,monta por encargé , trabajo en equipo.

Ciudad: La Habana Pais: Cuba

7/2017 - 6/2018 Empresa: Ecuasecurity CIA LTDA Area Profesional:Atencion al cliente

Descripcién del puesto: Supervisar , vigilar y brindarle seguridad a los clientes ,trabajadores , mobiliario y local en

general.

Trabajo en equipo ,ecuanimidad ,sentido del deber, responsabilidad, servicio al cliente , informacion , etc .
Ciudad: Quito Pais: Ecuador

9/2020 - 1/2021  Empresa: Grupo C.N SMART Area Profesional:Consultoria - Asesoria
Descripcion del puesto: Brindar informacion y asesoramiento al cliente , en los diferentes procesos a realizar ,asi
como promociones y beneficios .

Ciudad: Quito Pais: Ecuador

FORMACION ACADEMICA:

6-2006Dependiente gastronomico

FP1 (Formacion Profesional)

Hosteleria

Dependiente de salén, bar y cafeteria, ayudante de cocina, marketing , nutricion y dietética ,fuente de soda , cava
de vinos , seguridad y proteccidon del cliente , seguridad y proteccion del trabajador , informatica ,idioma ,
atencién al cliente , trabajo en equipo.

Centro: Formatur escuela de Hoteleria y turismo

Ciudad: La Habana (Cuba)

6-2006Segundo nivel de inglés

Otro no especificado

Otra no especifiada

Escritura , léxico (hablar) , gramatica, etc .
Centro: Formatur escuela de Hoteleria y turismo
Ciudad: La Habana (Cuba)

4-2009Caja y chequeria
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Otro no especificado

Economia y Finanzas

Cobro ,vueltos , transacciones ,cheques ,recibos ,etc .
Centro: Formatur escuela de Hoteleria y turismo
Ciudad: La Habana (Cuba)

6-2010Nadador profesional

Otro no especificado

Otra no especifiada

Nadador profesional ,equipo nacional de natacién .

Todos los estilos de la natacion , como reaccionar en caso de calambres en el agua.
Como reaccionar y auxiliar a una persona que se esta ahogando.

Centro: ESPA escuela superior de perfeccionamiento atlético Julio dias

Ciudad: La Habana (Cuba)

6-2011Atleta de judo y defensa personal

Otro no especificado

Otra no especifiada

Técnicas de combates cuerpo a cuerpo , llaves e inmovilizacion del oponente
Reaccion y accion ante cualquier agresion

Centro: Instituto nacional de deportes , educacion fisica y recreacion INDER
Ciudad: La Habana (Cuba)

2-2018Agente (guardia ) de seguridad y escolta .

Otro no especificado

Otra no especifiada

Vigilar y custodiar , supervisar , escoltar , prevenir , primeros auxilios , defensa personal , etc .
Centro: COR Y CORSEG CIA LTDA

Ciudad: Quito (Ecuador)

9-2020Servicio al cliente y ventas de gestion administrativa

Otro no especificado

Comunicacion

Asesorar , capacitacion , marketing , comunicacion , informacion , ventas, etc .
Centro: Grupo C.N SMART

Ciudad: Quito (Ecuador)

4-2021TCP tripulante de cabina y azafatas

Otro no especificado

Turismo y Otros Servicios

Programa internacional de tripulante de cabina y azafatas , mercancias peligrosas , caracteristicas y funcion del
tripulante de cabina , tripulacion , partes y funciones de la aeronave , Meteorologia, reanimacion cardio pulmonar,
primeros auxilios , estados de emergencias y como proceder frente a los diferentes casos , entre otras .

Centro: Liderazgo capacitacion y eventos

Ciudad: Quito (Ecuador)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio

Comentarios: Léxico , escritura , gramatica.

Centro de Estudios: Formatur escuela de Hoteleria y turismo
Titulo: Segundo nivel de inglés

Idioma: ItalianoNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Léxico, escritura y graméatica.



Centro de Estudios: Formatur escuela de Hoteleria y turismo
Titulo: Primer nivel de italiano

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\luistango86
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