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Direccion web: http://kem169111.micvweb.com
Ciudad: Heredia CP: (Heredia) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

4/2012 - 6/2013 Empresa: General Services
Sector Empresarial: Administracién/Oficina

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Cumplir con funciones bésicas de servicio de atencion al cliente. Atender consultas y
reclamos de clientes. Dentro de las hablilidades adquiridas destaco el liderazgo y el proponer soluciones activas
y rapidas dentro de la organizacion. Cuento con buenas relaciones interpersonales dentro del ambiente laboral y
fuera de el.

Ciudad: San José Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:
8-Administracién de Negocios con Enfasis en Finanzas
FP1 (Formacion Profesional)
Administracion y Direccion de Empresas
Contabilidad |

Administracién RRHH

Contabilidad Il

Mercadeo |

Mercadeo I

Administracién Financiera |

Legislacién de Compaiiias

Contabilidad de Costos

Etica Empresarial

Centro: Universidad Latina de Costa Rica
Ciudad: Heredia (Costa Rica)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Centro de Estudios: Universidad Latina
Titulo: Nivel Avanzado Inglés

INFORMATICA:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Centro de Estudios: Universidad Latina
Titulo: Nivel Avanzado Inglés

CUALIDADES:
Comprometido/a, Comunicativo/a, Determinado/a, Eficiente, Enérgico/a, Fiable, Flexible, Honesto/a,


http://www.micvweb.com

Organizado/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Visionario/a

INTERESES:
Cine/Peliculas, Servicios Sociales Voluntarios

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://www.generalelectriccr.com

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\kem169111
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