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Ciudad: David CP: (Chiriquí)  País: Panamá




EXPERIENCIA:

5/2009 - 5/2014     Empresa: Multibank (http://www.multibank.com.pa)
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: En esta institución financiera inicie como recepcionista en 2009, donde mis 
funciones eran  custodia de valores  tarjetas, pines Banca en línea, tarjetas de 
Conexión Segura, Cheques devueltos, Bolsas Nocturnas, otros , distribución de
 los clientes en la plataforma, apertura de cuentas, cotización de Préstamos 
Personales, Autos, Hipotecas, Comercialización de Tarjetas de Crédito, 
informes de cuentas inactivas, control de estados de cuenta, luego a partir de
2013 inicie un nuevo puesto laboral como Soporte de Ventas de Hipotecas
Residenciales, mis funciones  la atención directa a clientes y promotores,
recopilar e ingresar los expedientes para envío a comité, recolección de firmas
de los clientes en cartas de aceptación del préstamo, seguimiento de  cartas
 Promesas, Términos y Condiciones, Cesiones , Minutas, recepción y 
captación de firmas en protocolos, recepción de escrituras para desembolsos, 
confección de cheques por desembolsos de Hipotecas.
   Ciudad: David Chiriqui País: Panamá
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Lic. en Mercadeo y Comercio Internacional (en curso) (http://www.utp.com)
Cursando: Licenciado
Marketing
actualmente me encuentro cursando el último año de estudios.
 Centro: Universidad Tecológica de Panamá
 Ciudad: David (Panamá)
-----------------------------------------------
12-2008Bachiller en Comercio con énfasis en Mercadeo
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Marketing
realicé todo primer y segundo ciclo. Graduada con el 1er. Puesto de la Promoción
 Centro: Liceo Santa María
 Ciudad: David (Panamá)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Panamá y su Lucha contra el Blanqueo de Capitales y Financiamiento del Terrorismo
Economía y Finanzas
 Centro de Estudios: Multibank
Información adicional:  Seminario Bancario

-----------------------------------------------

Prevención del Blanqueo de Capitales y el Financiamiento del Terrorismo”

http://www.micvweb.com


Economía y Finanzas
 Centro de Estudios: Multibank & BERG Associates  Latin America  Inc
Información adicional:  Seminario Bancario

-----------------------------------------------

Cumplimiento
Economía y Finanzas
 Centro de Estudios: Multibank
Información adicional:  Seminario Bancario

-----------------------------------------------

Basilea II
Economía y Finanzas
 Centro de Estudios: Multibank
Información adicional:  Seminario Bancario

-----------------------------------------------

Legislación y Seguridad Bancaria
Economía y Finanzas
 Centro de Estudios: Multibank
Información adicional:  Seminario Bancario

-----------------------------------------------

Productos Bancarios
Economía y Finanzas
 Centro de Estudios: Multiban
Información adicional:  Productos en general  Préstamos Personales, Hipotecarios, de Auto, apertura de cuentas,
tarjetas de crédito y débito. Seguros, Canales alternos, Desarrollo de Personal, Conozca a su cliente y empleado,

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: Lenguaje Oficial
 Centro de Estudios: Lenguaje Oficial
Título:  Lenguaje Oficial
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:
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