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Direccion web: http://flabur2004.micvweb.com

Ciudad: macarena CP: fusagasuga(sumapaz) Pais: Colombia

EXPERIENCIA:

4/2007 - 5/2014 Empresa: cafam melgar
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcion del puesto: Empleo Multifacetico donde me desempefie en funciones como manejo de programas
informéaticos,atencion al cliente,logistica de eventos,recepcion de eventos grandes y manejo de
inventarios,manejo de documentacién,manejo de diferentes medios de pago

Ciudad: melgar Pais: Colombia

FORMACION ACADEMICA:
12-2014Administradora de empresas a fines
Cursando: FP1

Administracion y Direccion de Empresas
Todo tipo de conocimientos administrativos
Centro: Unad

Ciudad: Girardot (Colombia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Técnico en procesos hoteleros

Turismo y Otros Servicios

Centro de Estudios: Icsef

Informacién adicional: Conocimientos en el area de hoteleria y procesos hoteleros

Atencion al cliente

Turismo y Otros Servicios

Centro de Estudios: Sena

Informacién adicional: manejo de informacion turistica y atencion al cliente

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: manejo del verbo To be
Verbos

Centro de Estudios: Sena

Titulo: Ingles | basico

OBJETIVOS PROFESIONALES:

De desempefiarme de la mejor manera en mis labores,ser proactiva y aportar conocimientos a la compafiia a la


http://www.micvweb.com

que pertenezco.
Ser dinamica y aplicar cada uno de lo aprendido dentro de mi carrera de administradora de empresas

LOGROS Y RESULTADOS:

Siempre obtengo excelentes resultados ya que soy perfeccionista y busco que cada dia mejore los procesos y
las tareas que realizo,busco que haya un excelente clima organizacional para que se obtengan buenos
resultados y que las metas propuestas se cumplan a cabalidad.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Colaborador, Comprometido/a, Eficiente, Entregado/a, Flexible, Honesto/a,
Intelectual, Inteligente, Perceptivo/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable,
Trabajador/a, Versatil

INTERESES:
Bailar, Baloncesto/Voleibol, Religién, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\flabur2004
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