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Ciudad: Alhaurin de la torre CP: 29130(Málaga)  País: España




EXPERIENCIA:

4/2007 - 7/2008     Empresa: Carrefour Los Patios
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: cobrar a los clientes, atenderles y asesorarles, recuento de caja diario, atender en el
mostrador de atencion al cliente, devolver productos a los clientes, trabajos de inventariado, etc 
  Observación  ocupe el puesto de  Información y atención al cliente  durante aproximadamente 10 meses.
Tareas  información sobre artículos, devoluciones, control de albaranes, atención telefónica, etc.
   Ciudad: Málaga País: España
-----------------------------------------------
7/2008 - 1/2009     Empresa: Laurotrading import & export
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Venta por internet, tramitación de los pedidos, albaranes, facturación, inventariado,
atención al cliente vía teléfono, etc .
   Ciudad: Alhaurin de la torre País: España
-----------------------------------------------
2/2009 - 8/2009     Empresa: Maskomo 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Apertura y cierre del local, recuento de caja diario, reposición de los distintos productos,
limpieza del local, trabajos de inventariado, , cobrar en caja, cierre de caja diario etc.
   Ciudad: Cártama País: España
-----------------------------------------------
5/2010 - 3/2013     Empresa: Zapamoda
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: apertura y cierre del local, limpieza del mismo, atención personalizada a clientes,
recuento de caja diario, inventariado, reposición, trabajos de almacenaje .
   Ciudad: Antequera País: España
-----------------------------------------------
5/2014 - /Actual     Empresa: kiabi Málaga
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Cobro en caja, atención al cliente, reposición de mercancía, cierre de caja, orden en
tienda, etc.
   Ciudad: Málaga País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2006Empleado de oficina
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Administración y Dirección de Empresas
•	Aspectos Administrativos de la Gestión Empresarial 
•	Mecanografía Audiovisual
•	Ofimática Básica  Word, Excel, Access 

http://www.micvweb.com


•	Aplicaciones informáticas de Gestión Empresarial  Contaplús, Nominaplús 
•	Técnicas Administrativas de Oficina  Facturaplus 
 Centro: Guadalinfo Alameda
 Ciudad: Alameda (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Agente Comercial
Marketing
 Centro de Estudios: Buelo Formación 
Información adicional:  •	Organización de la Actividad de Ventas
•	Realización de la Actividad de Venta Técnica
•	Gestión Administrativa de la Agencia Comercial 
•	Ofimática Básica  Word, Excell, Power Point… 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable,
Flexible, Honesto/a, Inteligente, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable,
Servicial, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Bailar, Cine/Películas, Cocinar, Música Latina, Tenis/Paddel

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\laracq88
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/955071.DOC
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