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Ciudad: La Esperanza CP: 38290(Tenerife)  País: España




EXPERIENCIA:

/2003 - /2004     Empresa: Radio taxis Dacil  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención al cliente y teléfonista.
   Ciudad: San Cristóbal de la Laguna País: España
-----------------------------------------------
/2004 - /2005     Empresa: Radio taxis Ucanca  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención al cliente y teléfonista.
   Ciudad: San Cristóbal de la Laguna País: España
-----------------------------------------------
/2007 - /2007     Empresa: Binary systemsS.L.  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Comercial de ventas, atención al cliente, caja y telefonista.
   Ciudad: Santa Cruz de Tenerife País: España
-----------------------------------------------
/2007 - /2008     Empresa: Radio taxis  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Atención al cliente y recepción de llamadas.
   Ciudad: San Cristóbal de la Laguna País: España
-----------------------------------------------
/2009 - /2010     Empresa: Tinvecar multiserviciosDescripción del puesto: Atención al cliente, cobro de facturación
y telefonista.
   Ciudad: Santa Cruz de Tenerife País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2003Técnica en gestión administrativa
FP2 / Grado Medio
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: IES La Laboral
 Ciudad: San Cristóbal de la Laguna (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Técnicas de venta, canales y servicio postventa
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Modus consulting rrhh y formación S.L. 

-----------------------------------------------

Diploma prevención de riegos laborales
Prevención de Riesgos Laborales
 Centro de Estudios: Modus consulting rrhh y formación S.L. 

-----------------------------------------------

Empleado administrativo de los servicios almacenamiento y recepción

http://www.micvweb.com


Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Wake Up 

-----------------------------------------------

Certificado de manipulador de alimentos
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Wake Up 

-----------------------------------------------

Aprovechamiento atención al cliente
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Ayuntamiento del Rosario

-----------------------------------------------

Aprovechamiento primeros auxilios
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Ayuntamiento del Rosario

-----------------------------------------------

Administración y gestión comercial
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Trasformación

-----------------------------------------------

Escaparatismo en establecimientos de alimentación
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Trasformación

-----------------------------------------------

Escaparatismo
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Trasformación

-----------------------------------------------

Dependienta de comercio marketing
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Renov@formacion 

-----------------------------------------------

Monitor de transporte escolar
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Renov@formacion 

-----------------------------------------------

Estrategias empresariales contra la crisis
Administración y Dirección de Empresas



 Centro de Estudios: ULL

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Triaformacion 
Título:  Básico I
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\patriciaybg83
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