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EXPERIENCIA:

9/2000 - 6/2007     Empresa: Celebraciones Alhambra
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Categoría  Camarera.
Funciones realizadas como camarera 
          - Servicio de catering a domicilio.
          - Servicio de catering en local 
                        · Montaje de salones.
                        · Servicio a mesas.
                        · Servicio en barra.
                        · Recogida de salones.
Categoría  Jefa de sala.
Funciones realizadas como jefa de sala 
          - Organización del personal.
          - Organización de salones y barras.
           - Organización cocina y office.
           - Vigilancia y control del personal.
Categoría  Administrativa.
Funciones realizadas como administrativa 
          - Contratación de personal.
          - Contratación de servicios y proveedores.
          - Pagos a personal y proveedores.
          - Atención al cliente y captación de clientes.                    
          - Cuentas y gestión.

   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
6/2007 - 9/2013     Empresa: Grupo Carrefuor España. San Pablo.
Sector Empresarial: Comercial
Descripción del puesto: Categoría  Reponedora.
Funciones realizadas como reponedora 
          - Recogida de tienda antes de apertura.
          - Colocación de articulos en estaterias.
          - Montaje de cabezeras y lineales.
          - Montaje de campañas de temporadas en tienda.
          - Montaje de estructuras en tienda tales como estanterias y lineales.
Categoría  Mozo de almacén.
Funciones realizadas como mozo de almacén 
          - Recogida y limpieza de almacén.
          - Manipulación de máquinas elevadoras, traspalets con y sin motor y toritos de carga eléctricos.
          - Carga y descarga de mercancia.
          - Colocación y ordenación de mercancia.
          - Preparación de mercancia para reposición.
          - Montaje de estructuras en almacen tales como estanterias y racks.
Categoría  Vendedora y cajera.
Funciones realizadas como vendedora y cajera 
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          - Venta especializada de articulos.
          - Cobro y tramitación de envíos a clientes.
          - Cobros a clientes en línea de caja.
          - Tramitación de devoluciones a clientes.
          - Tramitación de servicios técnicos a clientes.
Categoría  Administración como auxiliar de devoluciones.
Funciones realizadas como auxiliar de devoluciones 
          - Tramites de devoluciones a proveedores.
          - Preparación de mercancia para devolución.
          - Negociación con proveedores para devoluciones.
          - Tramitación de envíos  con agencias externas a la empresa  a proveedores.
          - Control de stocks en almacen y tienda.
          - Control de liquidaciones en almacen y tienda.

   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
2-2000Técnico de Farmacia.
FP1 (Formación Profesional)
Ciencias de la Salud
Conocimientos en auxiliar de farmacia.
 Centro: I.E.S. Alixar
 Ciudad: Sevilla (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Acceso a grado superior.
Ciencias de la Salud
 Centro de Estudios: Punta del Verde  Sevilla 

-----------------------------------------------

Titulo de secundaria obligatoria
Genérica no específica
 Centro de Estudios: I.E.S. Julio Verne  Sevilla 

-----------------------------------------------

Graduado escolar
Genérica no específica
 Centro de Estudios: C.P. Ignacio Sánchez Mejías  Sevilla 

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:



Formar parte de una empresa con futuro y posibilidad de ascenso dentro de ella.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analítico/a, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a,
Decidido/a, Determinado/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a,
Imaginativo/a, Intelectual, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente,
Persuasivo/a, Productivo/a, Responsable, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Versátil, Visionario/a


INTERESES:
Baloncesto/Voleibol, Cine/Películas, Cocinar, Deportes de Agua, Jardinería, Ordenadores/Internet,
Senderismo/Acampadas, Servicios Sociales Voluntarios, Tenis/Paddel, Viajar/Turismo, Yoga/Meditación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\VanessaLopezdelosSantos
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