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Direccion web: http://lyanetfdezhdez.micvweb.com

Ciudad: CP: () Pais: - i
EXPERIENCIA:
9/2007 - 4/2010 Empresa: Soporte Técnico Grupo Informatica de la empresa constructora de la industria

eléctrica Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk
Descripcién del puesto: Asistencia a usuarios de la RED, mantenimiento de pc de software y hadware
Ciudad: La Habana Pais: Cuba

5/2010 - 7/2018 Empresa: Soporte de Redes Nodo de Automética y Tecnologia de la Informacién  Area

Profesional:Tecnologia - Helpdesk

Descripcion del puesto: Monitoreo, control y reporte de incidencias en averias de equipos y servicios de la red
Ciudad: La Habana Pais: Cuba

11/2018 - 1/2021 Empresa: Reposicion Centro Comercial Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: Reposicion
Despaletizar
Balizas
Inventario
Ciudad: La Habana Pais: Cuba

3/2022 - 6/2022 Empresa: Caja/Reposicion Alcampo Area Profesional:Atencion al cliente
Descripcién del puesto: Cobro en caja
Reposicion lineales
Inventario
Despalerizar
Balizas
Limpieza y mantenimiento del &rea de trabajo
Ciudad: Zaragoza Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
7-2007FP2 Informatica

FP2 / Grado Medio

Informética y nuevas tecnologias

Centro: Formacion Profecional informatica Osvaldo Herrera
Ciudad: La Habana (Cuba)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\yanetfdezhdez
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