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Direccién web: http://campab55.micvweb.com
Ciudad: Xirivella CP: 46950(Valencia) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

12/1999 - 2/2000 Empresa: Diverdrack

Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Comercial - Ventas

Descripcion del puesto: Dependienta em jugueteria. Atencion al cliente y venta de juguetes
Ciudad: Valencia Pais: Espafia

5/2000 - 8/2000 Empresa: Teleservicios de Espafia Atento
Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Atencidn al cliente
Descripcion del puesto: Teleoperadora.Funciones a desempefiar Atencién al cliente, envio de llamadas,
asesoramiento y venta del producto.
Ciudad: Valencia Pais: Espafia

2/2001 - 1/2002 Empresa: Airtel
Sector Empresarial: Compras

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Dependienta en tienda de telefonia movil. Funciones a realizar venta y comercializacion
de los productos y servicios de telefonia, atencion y asesoramiento a clientes, gestibn administrativa de las
ventas, y organizacién y mantenimiento de tienda, unido a control de stocks.

Ciudad: valencia Pais: Espafia

4/2002 - 10/2002 Empresa: AMENA
Sector Empresarial: Administracion/Oficina

Area Profesional:Administracion
Descripcion del puesto: Recepcionista y auxiliar administrativo. Funciones a desempefiar Atencién al cliente,
realizacion de pedidos de material. Recepcidon de mercancias, control, registro y facturaciéon y colocaciéon de
stock.Recepcion, registro y control d llamadas y fax,asi como e.mails y reafilizacion de inventarios.

Ciudad: Valencia Pais: Espafia

1/2003 - 6/2003 Empresa: Fundacién R.A.l.S
Sector Empresarial: Recursos Humanos

Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcién del puesto: ASistenmte socia. Labor orientada a personas sin hogar en exclusion social.Funciones
Apoyar, asesorar y auydar a personas sin recursos a encontrar trabajo, haciendo de intermediarios entre dichas
persobjnas y los organismos sociales.

Ciudad: valencia Pais: Espafia

5/2003 - 12/2003 Empresa: Museo taurino Diputacion valencia
Sector Empresarial; Cultura, ocio y deporte
Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcion del puesto: Recepcionista en museo taurino.Funciones a desempefiar Atencioén al cliente, venta de
entradas y guia turistica al museo
Ciudad: valencia Pais: Espafia

5/2004 - 3/2012 Empresa: Colchones Graytan
Sector Empresarial: Produccion, taller y fabrica
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Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Dependienta en tienda en centro comercial Gran Turia .Funciones a desempefiar
Atencion y asesoramiento al cliente en venta de colchones,recepcion, gestion y colocacién de género en tienda.
Limpieza y control de stock en almacén,gestiéon y formalizacion de pedidos,realizacion de inventarios, y
realizacion de financiaciones

Ciudad: Valencia Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

6-2003Trabajo Social

Diplomado

Recursos Humanos

Aprendizaje de procesos socioeducativos que promueven el desarrollo personal.social y comunitario en
general.Disefiogestion de planes y programas y proyectos socioeducativos a nivel individual y
colectivo.Realizacion de informes de vida social y historia social, a partir de herramientas propias de la profesion
prestando atencion a situaciones de mayor dficultad y desventaja.

Centro: Universidad los Naranjos en Valencia

Ciudad: Valencia (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Técnico en gestion administrativa
Administracién y Direccion de Empresas
Centro de Estudios: C.E.A.C

IDIOMAS:
Idioma: ValencianoNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Mis objetivos laborales se centran en la busqueda de un empleo que me aporte estabilidad.Especialmente
centrada en Recuros humanos,Atencién al cliente,recepcionista,aux administrativa y dependienta,y a su vez
tener un empleo donde pueda crecer profesionalmente y dar el 100 x 100 de mi,para quedicha empresa quede
satisfecha conmigo y contenta por haberme elegido.Sin duda estoy segura de que sera asi,puesto g souy una
perosna muuy trabajadora y preparada

LOGROS Y RESULTADOS:

A dia de hoy,considero un logro,resultar elegida en todas las entrevistas de empleo a las cuales me he
presentado,y lograr a su vez que tanto clientes,comparferos como jefes y responsables queden satisfechos con
mi trabajo realizado.




CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable,
Flexible, Gracioso/a, Honesto/a, Inteligente, Intuitivo/a, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable,
Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Bailar, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Coches/Motos, Cocinar, Musica Variada, Ordenadores/Internet,
Senderismo/Acampadas, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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