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Direccion web: http://jessicadasilva.micvweb.com
Ciudad: Caracas CP: (D.C) Pais: Venezuela

EXPERIENCIA:

1/2006 - 7/2006 Empresa: Santa Barbara Airlines
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Agente de trafico, Check in de pasajeros VIP en el aeropuerto Internacional Simon
Bolivar

2/2007 - 2/2008 Empresa: Quo Vadis Agencia de Viajes y Turismo
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Asesor de Grupos y Eventos

FORMACION ACADEMICA:

2-2006Tecnico Superior Turismo

FP3 / Grado Superior

Turismo y Otros Servicios

I.U.T.V (Instituto Universitario de Técnologia Venezuela), Sede Las Mercedes, Venezuela.

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Curso de Sistema Sabre Bésico
Turismo y Otros Servicios

Curso de Tréafico Aéreo
Turismo y Otros Servicios

Seguridad Aeroportuaria
Turismo y Otros Servicios

Atencion al Cliente
Turismo y Otros Servicios

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado


http://www.micvweb.com

Comentarios:

Idioma: PortuguésNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Avanzado

OBJETIVOS PROFESIONALES:

OBjetivo principal: desempefiarme en una empresa firme,que ofrezca posibilidades de crecimiento. Donde pueda
ayudar al éxito de la compafiia a través de mi desempefio y de mis conocimientos y en la que pueda como
empleado contar con el respaldo de la empresa

LOGROS Y RESULTADOS:

Especialista en el &rea de reservaciones, Check In y trato directo con clientes y prestadores de servicio, manejo y
creacién de paquetes turisticos, negociacién y creacién de tarifarios tanto de compras, como de ventas, con
conocimientos de administraciéon

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Diligente,
Eficiente, Fiable, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a,
Sociable, Trabajador/a

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\jessicadasilva
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