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Direccion web: http://ersolerav.micvweb.com

Ciudad: Pococi CP: (Limon) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

3/2007 - 1/2010 Empresa: COOPEMEX R.L
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera

Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcion del puesto: Labores de formalizacion de créditos personales, servicio al cliente, captacion, cobro de
efectivo en servicios publicos agua, luz, teléfono, servicio de cable Amnet, tarjetas prepago y colibri , cobro de
créditos y realizacion de labores de seguimiento de la cartera crediticia.

Ciudad: Guapiles Pais: Costa Rica

12/2010 - 4/2013 Empresa: Fiduciaria Brunca
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera

Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcién del puesto: Servicio al cliente, manejo de efectivo en el cobro de servicios publicos agua, luz,
teléfono, servicio de cable, telefonia prepago , cobro de créditos y realizacion de labores de seguimiento de la
cartera crediticia. Ademas realizaba labores de andlisis y formalizacion de créditos prendarios e hipotecarios,
labores de administracion de la oficina en general y personal de limpieza, seguridad y administrativo, apertura y
cierre de la sucursal.

Ciudad: Guapiles Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:

11-2011Tecnico en Administracion de Empresas

FP1 (Formacion Profesional)

Administracién y Direccion de Empresas

Administrar una empresa y sus diferentes areas, de produccién, mercadeo, personal, y todo lo relacionado.
Centro: Universidad de Costa Rica

Ciudad: San Pedro (Costa Rica)

INFORMATICA:
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Intermedio

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Aportar mi experiencia en la realizacion de todo tipo de labores de oficina, manejo de equipo e implementos de
trabajo, mis habilidades en la atencién de publico en situaciones de rutina y complejas, con el fin de obtener
desarrollo y crecimiento para la empresa.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a,
Determinado/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Meticuloso/a,
Organizado/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Servicial, Sociable, Trabajador/a



http://www.micvweb.com

INTERESES:
Musica Variada, Naturaleza, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\ersolerav
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