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Ciudad: La Algaba CP: 41980(Sevilla)  País: España




EXPERIENCIA:

7/2008 - 9/2008     Empresa: Sfera
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Dependienta de tienda zona aljarafe, encargada del perfilado de la tienda, cobro en caja,
montadora de paredes en departamento infantil, atención directa al cliente.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
11/2009 - 1/2013     Empresa: Nieto y miranda s.l
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente
Descripción del puesto: Coordinadora de equipo en atención al cliente, planificación de horarios, vacaciones,
búsqueda de personal y selección del mismo, administrativa contable, cuadres de caja, facturación, pago de
nóminas y cierres del mes y años.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
4/2012 - 6/2012     Empresa: Teleperformance
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Teleoperadora comercial, venta telefónica de tarjeta de crédito bbva, realización de
encuestas de satisfacción al cliente.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
9/2012 - 4/2013     Empresa: La caixa
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Cajera en banca en Caixa a través de empresa de trabajo temporal Manpower, funciones
realizadas tales como ingresos, reintegros, transferencias cuadre de caja de oficina de cajeros, funciones de
comercial contrataciones de pólizas de seguros y formación a los empleados de cajasol la operativa de caja de
caixa.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
5/2013 - 6/2013     Empresa: konecta
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Teleoperadora,campaña de activación de tarjetas santander y venta de seguros de
tarjetas telefónicas.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
7/2013 - 6/2014     Empresa: Jaipur motor s.l
Sector Empresarial: Producción, taller y fábrica
  Area Profesional:Contabilidad
Descripción del puesto: Administrativa comercial, atención al cliente, cobro en caja y contabilización de facturas y
cobros de seguros, reclamaciones de garantías.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
7/2014 - /Actual     Empresa: Opplus-Bbva
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Sector Empresarial: Consultoría
  Area Profesional:Contabilidad
Descripción del puesto: Administrativa en departamento de contabilidad  Vanguard  en opplus, consultoria del
grupo bbva.
   Ciudad: Malaga País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2011Diplomada en Ciencias Empresariales
Diplomado
Administración y Dirección de Empresas
Contabilidad, administracción y dirección de empresas.
 Centro: Universidad de Sevilla
 Ciudad: Sevilla (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Curso de formación en banca
Economía y Finanzas
 Centro de Estudios: Manpower  Madrid 
Información adicional:  Formación de productos bancarios y operativa de Caixa.

-----------------------------------------------

Curso de Reclamación de Garantía
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Kia motor  Madrid 
Información adicional:  Tratamiento de garantía, reclamaciones validas.

-----------------------------------------------

Curso de televenta
Marketing
 Centro de Estudios: Teleperformance
Información adicional:  Ventas al cliente telefónica.

-----------------------------------------------

Curso de inmersión de lengua inglesa 
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: UIMP
Información adicional:  Adquisión de conocimientos elevados de lengua inglesa

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Universidad de Sevilla
Título:  B1
-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 



-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Universidad de Sevilla
Título:  B1
-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Administración y contabilidad, crecer y seguir formandome con esta gran empresa.

LOGROS Y RESULTADOS:
Gran capacidad de aprendizaje a lo largo de vida laboral y personal

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente,
Entregado/a, Fiable, Honesto/a, Inteligente, Organizado/a, Preciso/a, Responsable, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Bailar, Cine/Películas, Gimnasio/Aerobic, Música Dance/Electrónica, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\martabravoespejo
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