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	Tamara Vidal López

	


titulo Atención al público
Otras (No se especifica). Persona responsable acostumbrada al trato al público con gran don de gentes y versatilidad laboral




	



EXPERIENCIA LABORAL
-5/2014-10/2014 REPSOL Campsa Red
Otro no especificado Atención al cliente
Valladolid
Expendedora- vendedora en EE. SS. LA HISPANIDAD. Repostaje de combustible y atencion y venta en tienda de conveniencia. Fidelización de clientes y mantenimiento de tienda.
España

-12/2011-5/2014 Gavión café y copas
Hosteleria, restauración y turismo Turismo - Restauración - Hostelería
Valladolid
Bartender y encargada de pedidos. Coctelería, elaboración de cafés, copas y batidos naturales
España

-10/2010-10/2011 Jara C.B 
Hosteleria, restauración y turismo Turismo - Restauración - Hostelería
Valladolid
restauradora- hostelera en barra comedor atendiendo tanto en barra como en servicio comedor.
España

-9/2009-6/2010 Cafeteria Los Jardines
Hosteleria, restauración y turismo Turismo - Restauración - Hostelería
Valladolid
Camarera de barra y sala con conocimientos de cocina, plancha y bandeja. Atención en barra y menús diarios.
España

-11/2008-6/2009 Video Vision 2000
Atención al cliente Comercial - Ventas
Valladolid
Asesora Comercial para Pymes y empresas para Movistar, asesorando al cliente y solucionando incidencias de forma personal y personalizada. 
España

-5/2005-12/2008 Estacion de Autobuses de Tordesillas
Hosteleria, restauración y turismo Turismo - Restauración - Hostelería
Valladolid
Encargada de cafetería en la Estación de autobuses y atención al pasajero. Atención en barra y cocina. Servicio al cliente y mantenimiento de las instalaciones
España

-10/2002-4/2003 ALTER CONSULTING C.B.
Administración/Oficina Administración
Valladolid
Administración de fincas y comunidades de bienes y contabilidad de empresas. Actas, TC1, facturación, archivado de documentos y labores propias del cargo
España




FORMACIÓN ACADÉMICA
3/2003
Administración
Juana I de Castilla
FP2 / Grado Medio Administración y Dirección de Empresas
Administración de empresas, contabilidad, nóminas, documentación laboral, mecanografía, productos financieros
Tordesillas

6/2000
Humanidades y Ciencias Sociales
Juana I de Castilla
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria  Humanidades
Conocimientos generales sobre ciertos ámbitos lingüísticos, artísticos y de cultura general.
Tordesillas














FORMACIÓN COMPLEMENTARIA
Secretariado Médico
Secretariado a nivel médico y de administración para hospitales y centros de salud. Cnocimientos básicos de medicina
Ciencias de la Salud
Secretariado a nivel médico y de administración para hospitales y centros de salud. Cnocimientos básicos de medicina
Marketing y fidelización de clientes
Técnicas de marketing empresarial y de captación y fidelización de clientes
Marketing
Técnicas de marketing empresarial y de captación y fidelización de clientes
auxiliar de clínica
técnicas básicas de enfermería
Ciencias de la Salud
técnicas básicas de enfermería
Prevención de riesgos laborales.
Prevención de riesgos laborales que pueden acaecer dentro y fuera de la empresa y saber como enfrentarse a situaciones de riesgo.
Administración y Dirección de Empresas
Prevención de riesgos laborales que pueden acaecer dentro y fuera de la empresa y saber como enfrentarse a situaciones de riesgo.
Inglés Atención al público
Nivel de inglés para ateción al público en cualquier ámbito laboral.
Genérica no específica
Nivel de inglés para ateción al público en cualquier ámbito laboral.



Profesiones:
Administrativa
Almacenera
Asistenta
Auxiliar
Camarero 
Dependiente 
Empleado 
Portera
Recepcionista 
Secretaria
Técnica
Telefonista



CAPACIDADES
CAPACIDADES Y APTITUDES PERSONALES
Administración
organizativa y disciplinada. Siempre dispuesta a aprender nuevas cosas
 Capacidad adquirida en  España
CAPACIDADES Y APTITUDES SOCIALES
capacidad de trabajo en equipo y en cadena
PERMISO(S) DE CONDUCCIÓN
Poseo carnet B con coche propio



IDIOMAS
Inglés
Nivel:Nivel Intermedio



Disponibilidad
Estoy dispuesto a viajar: No
Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero: No
Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región: No
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