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Miguel Angel Danilo Ortiz Guerra

titulo
Tecnologia - Helpdesk.

EXPERIENCIA LABORAL
-5/1994-1/2009 Sega, S.A.

Informatica Tecnologia - Sistemas

Supervisor De Laboratorio seguimiento de equipos con garantia, sin garantia, Ensambles de Equipos
Nuevos segun requerimientos de Ventas, Supervision de personal de laboratorio.
www.gruposega.net/portal2/Home.aspx

-10/1985-9/1991 Distribuidora de Fabricas, S.A.

Otro no especificado Tecnologia - Sistemas

Técnico de Laboratorio para la reparacién de Maquinas de escribir electrénicas Olivetti, procesadores de
palabras y computadoras Olivetti en Laboratorio y donde el cliente.

FORMACION ACADEMICA

11/1978

Bachiller en Ciencias y Letras
Otro no especificado Otra no especifiada
Instituto Nacional Central de Varones Ciudad Capital de Guatemala

IDIOMAS
Inglés

Nivel:Nivel Principiante

OBJETIVOS PROFESIONALES

Mantenimiento preventivo y correctivo de computadoras y En caso de dafos de
Discos Duros Efectuar la recuperacion de Datos

Resultados y Logros
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Recuperacion de Datos de Clientes

Cualidades

Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Decidido/a, Determinado/a, Diligente, Eficiente,
Honesto/a, Imaginativo/a, Intelectual, Inteligente, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable,
Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a,

Aficiones
Naturaleza, Ordenadores/Internet,

Disponibilidad

Estoy dispuesto a viajar: No

Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero: No
Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region: No
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