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Albert Tomàs Bermúdez

titulo Atención al cliente en inglés y alemán
Seguridad - Vigilancia. Atención y apoyo al público

 

EXPERIENCIA LABORAL
-6/2013-0/0 Hotel Continental
Hosteleria, restauración y turismo Turismo - Restauración - Hostelería Recepcionista 
Calella
Hacer check-in y check-out,reservas,atender las consultas de los clientes,hacer reservas,hacer lecturas 
de pasaportes,entregar llaves a clientes,hacer rondas nocturnas por el hotel para mantener la 
tranquilidad,etc .
España

-1/2012-9/2015 Carrefour España
Almacenaje/Logística Logística - Distribución
Pineda de mar
Reponedor de estanterías con todo tipo de género,carga y descarga de palets,montaje de baldas y 
estantes,atención al cliente.
España

-3/2010-11/2010 Hotel Haromar
Hosteleria, restauración y turismo Turismo - Restauración - Hostelería Recepcionista 
Calella
Funciones de recepcionista tales cómo hacer check-in y check-out,facturar,hacer reservas,alquilar 
safes,vender excursiones,hacer lectura de pasaportes,gestionar todo tipo de llamadas a otros 
departamentos,hacer rondas nocturnas de comprobación del buen funcionamiento de las 
instalaciones,etc .
España

-1/2007-8/2008 Stadtanzeiger Koeln Alemania 
Transporte y distribución Otras (No se especifica) Cartero 
Colonia
Repartía prensa de pago tales cómo Tageszeitung,Frankfurter Rundschau,etc .a los clientes que tenía en
mi agenda con sus direcciones y de los que poseía las llaves de los portales para hacer la entrega de los
mismos.Mi jornada comenzaba a partir de las 03:15 de la madrugada de lunes a sabado.
Alemania

-1/2007-6/2008 Ayuntamiento de Colonia Alemania 
Administración/Oficina Otras (No se especifica) Asistente
Colonia
Me encargaba de recojer y de acompañar en el autobús a los niños hasta el colegio y de entregarlos 
después a sus hogares.
Alemania
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-4/2005-10/2005 Aqua Hotel
Hosteleria, restauración y turismo Turismo - Restauración - Hostelería Sanitario
Malgrat de mar
Trabajaba cómo socorrista acuático en las piscinas interiores y exteriores de un hotel de 3 
estrellas,haciendo curas básicas del puesto y haciendo advertencias a los clientes del uso correcto de 
las instalaciones.
España

-3/2004-11/2005 Champion España
Consumo Logística - Distribución Almacenero
Pineda de mar
Reponer todo tipo de articulos en los estantes,cargar y descargar palets,hacer lectura de códigos,montar
baldas,atender a los clientes,etc .
España

 

FORMACIÓN ACADÉMICA
6/2009

Graduado en ESO
Escola La Natura
Graduado Escolar / ESO / Primaria  Genérica no específica
Pineda de mar
España

 

FORMACIÓN COMPLEMENTARIA
Título de Vigilante de Seguridad Privada
Formación de Vigilante con la inclusión de un mes de prácticas tanto en la estacion central de trenes de 
Colonia Alemania  y cómo guia canino en Leverkusen Alemania 
Otra no especifiada
Formación de Vigilante con la inclusión de un mes de prácticas tanto en la estacion central de trenes de 
Colonia Alemania  y cómo guia canino en Leverkusen Alemania 

Título de Vigilante de Seguridad Privada
Formación de Vigilante de Seguridad Privada.
Otra no especifiada
Formación de Vigilante de Seguridad Privada.

Título de Escolta Privado
Formación cómo Escolta Privado.
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Otra no especifiada
Formación cómo Escolta Privado.

Título de Socorrista 
Formación en 1eros auxilios,reanimación cardio-pulmonar-bascular,hemorragias internas-externas,etc .
Otra no especifiada
Formación en 1eros auxilios,reanimación cardio-pulmonar-bascular,hemorragias internas-externas,etc .

Título de 1eros Auxilios
Formación en 1eros auxilios.
Otra no especifiada
Formación en 1eros auxilios.

Prevención de Riesgos Laborales
Conocimientos de todo tipo de prevenciones en el ámbito laboral.
Prevención de Riesgos Laborales
Conocimientos de todo tipo de prevenciones en el ámbito laboral.

Profesiones:
Aduanero  en Barcelona Gerona  MataróHice fronteras en Melilla durante el servicio militar

Almacenero en Pineda de mar  Barcelona  MataróEn el almacén de supermercados
Asistente en Barcelona  Gerona Mataróninguna

ATS en Barcelona Mataró GeronaTrabajé como socorrista acuático
Auxiliar en Barcelona  Mataró Calella de la costaninguna

Azafata  en Barcelona  Gerona Madridninguno

Basurero  en Calella de la costa Mataró Barcelonaninguna

Bombero 
Camarero ninguna

Cartero  en Calella Pineda  Aeropuerto Barcelonatrabajé durante 3 veranos en el bar de un hotel

Conductor 
Conserje en Calella de la costa  Pineda de mar MataróTrabaje durante casi 2 años como cartero de 
prensa de pago en Alemania

Empleado 
Enfermero
Interino
Lingüista
Policía  en Calella de la costa Barcelona Mataróninguna

Portero
Recepcionista 
Sanitario
Soldado  en Barcelona Calella Blanesninguna

Telefonista
Traductor en Barcelo  ninguna

Vigilante en Barcelona  Mataró Calella de la costame preparo durante años para oposiciones de 
policía

CAPACIDADES
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